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Глобальные изменения в информационной, коммуникационной, профессиональной и других сферах современного общества требуют корректировки содержательных, методических, технологических аспектов образования, пересмотра прежних ценностных приоритетов, целевых установок и педагогических средств.

Технология классно-урочной системы на протяжении столетий оказывалась наиболее эффективной для массовой передачи знаний, умений, навыков молодому пополнению. Происходящие в современности изменения в общественной жизни требуют развития новых способов образования, педагогических технологий, имеющих дело с индивидуальным развитием личности, творческой инициацией, навыка самостоятельного движения в информационных полях, формирования у обучающегося универсального умения ставить и решать задачи для разрешения возникающих в жизни проблем – профессиональной деятельности, самоопределения, повседневной жизни. Акцент переносится на воспитание подлинно свободной личности, формирование у детей способности самостоятельно мыслить, добывать и применять знания, тщательно обдумывать принимаемые решения и чётко планировать действия, эффективно сотрудничать в разнообразных по составу и профилю группах, быть открытыми для новых контактов и культурных связей. Это требует широкого внедрения в образовательный процесс альтернативных форм и способов ведения образовательной деятельности.

Этим обусловлено введение в образовательный контекст образовательных учреждений методов и технологий на основе проектной и исследовательской деятельности обучающихся.  Педагогическая общественность должна осознать проектную и исследовательскую деятельность обучающихся как неотъемлемую часть образования, отдельную систему в образовании, одним из направлений модернизации современного образования, развития концепции профильной школы. Организация проектной и исследовательской деятельности обучающихся в образовательном учреждении требует грамотного научно-обоснованного подхода и решения комплекса задач организационно-управленческих, учебно-методических, кадрового обеспечения, организационно-методических, информационных, дидактических и психолого-педагогических. Эти задачи могут решаться при наличии инициативной группы педагогов единомышленников во главе с управленцем, организатором учебно-воспитательного процесса и научного руководства развитием этой деятельности со стороны специалиста или научного учреждения. Этим педагогам требуется определённый уровень научно-методической подготовки, владение технологией проектирования и исследовательским методом.

Проектная деятельность обучающихся – совместная учебно-познавательная, творческая или игровая деятельность обучающихся, имеющая общую цель, согласованные методы, способы деятельности, направленная на достижение общего результата деятельности. Непременным условием проектной деятельности является наличие заранее выработанных представлений о конечном продукте деятельности, этапов проектирования (выработка концепции, определение целей и задач проекта, доступных и оптимальных ресурсов деятельности, создание плана, программ и организация деятельности по реализации проекта) и реализации проекта, включая его осмысление и рефлексию результатов деятельности.

Исследовательская деятельность обучающихся – деятельность обучающихся, связанная с решением обучающимися творческой, исследовательской задачи с заранее неизвестным решением (в отличие от практикума, служащего для иллюстрации тех или иных законов природы) и предполагающая наличие основных этапов, характерных для исследования в научной сфере, нормированную исходя из принятых в науке традиций: постановку проблемы, изучение теории, посвященной данной проблематике, подбор методик исследования и практическое овладение ими, сбор собственного материала, его анализ и обобщение, научный комментарий, собственные выводы. Любое исследование, неважно, в какой области естественных или гуманитарных наук оно выполняется, имеет подобную структуру. Такая цепочка является неотъемлемой принадлежностью исследовательской деятельности, нормой ее проведения.

Проектно-исследовательская деятельность – деятельность по проектированию собственного исследования, предполагающая выделение целей и задач, выделение принципов отбора методик, планирование хода исследования, определение ожидаемых результатов, оценка реализуемости исследования, определение необходимых ресурсов. Является организационной рамкой исследования.

Учебное исследование и научное исследование. Главным смыслом исследования в сфере образования есть то, что оно является учебным. Это означает, что его главной целью является развитие личности, а не получение объективно нового результата, как в »большой» науке. Если в науке главной целью являет – в приобретении учащимся функционального навыка исследования как универсального способа освоения действительности, развитии способности к исследовательскому типу мышления, активизации личностной позиции учащегося в образовательном процессе на основе приобретения субъективно новых знаний (т. е. самостоятельно получаемых знаний, являющихся новыми и личностно значимыми для конкретного учащегося).

Поэтому при организации образовательного процесса на основе исследовательской деятельности на первое место встает задача проектирования исследования. При проектировании исследовательской деятельности обучающихся в качестве основы берется модель и методология исследования, разработанная и принятая в сфере науки за последние несколько столетий. Эта модель характеризуется наличием нескольких стандартных этапов, присутствующих в любом научном исследовании независимо от той предметной области, в которой оно развивается. 
Развитие субъект-субъектных отношений при развитии исследовательской деятельности. В типичной образовательной ситуации, которая, как правило, определяет характер учебного процесса, реализуется стандартная позиционная схема «педагог» — «обучающийся». Первый транслирует знания, второй их усваивает; все это происходит в рамках отработанной классно-урочной схемы. При развитии проектной деятельности эти позиции сталкиваются с реалиями: нет готовых эталонов знания, которые столь привычны для классной доски: явления, увиденные в живой природе чисто механически не вписываются в готовые схемы, а требуют самостоятельного анализа в каждой конкретной ситуации. Это инициирует начало эволюции от объект-субъектной парадигмы образовательной деятельности к ситуации совместного постижения окружающей действительности, выражением которой является пара «коллега-коллега». Вторая составляющая – «наставник-младший товарищ» предполагает ситуацию передачи навыков практической деятельности, связанных с освоением действительности от педагога, ими обладающего, к обучающему. Эта передача происходит в тесном личностном контакте, что обуславливает высокий личный авторитет позиции «наставник» и специалиста, педагога, ее носителя. Главным результатом рассмотренной позиционной эволюции является расширение границ толерантности участников исследовательской деятельности.

Отличие исследовательской деятельности от проектной и конструктивной. Главным результатом исследовательской деятельности является интеллектуальный продукт, устанавливающий ту или иную истину в результате процедуры исследования и представленный в стандартном виде. Необходимо подчеркнуть самоценность достижения истины в исследовании как его главного продукта. Часто в условиях конкурсов и конференций можно встретить требования практической значимости, применимости результатов исследования, характеристику социального эффекта исследования (например, природоохранный эффект). Такая деятельность, хотя часто называется организаторами исследовательской, преследует иные цели (сами по себе не менее значимые) – социализации, наработки социальной практики средствами исследовательской деятельности. Руководитель детской исследовательской работы должен отдавать себе отчет в смещении целей проводимой работы при введении подобных требований.

Представление исследований. Представление исследования, особенно в современности, имеет решающее значение во всей работе. Наличие стандартов представления является характерным атрибутом исследовательской деятельности и выражено достаточно жестко в отличие, например, от деятельности в сфере искусства. Таких стандартов в науке несколько: тезисы, научная статья, устный доклад, диссертация, монография, популярная статья. В каждом из стандартов определены характер языка, объем, структура. При представлении руководитель и учащийся должен с самого начала определиться с тем жанром, в котором он работает, и строго следовать его требованиям. Наиболее популярными на современных юношеских конференциях являются жанры тезисов, статьи, доклада. При этом в этих формах может быть представлены и не исследовательские работы, а, например, рефераты или описательные работы.

Классификация творческих работ обучающихся в области естественных и гуманитарных наук. Анализ представляемых на конференции и конкурсы работ позволяет выделить следующие их типы:

Проблемно-реферативные – творческие работы, написанные на основе нескольких литературных источников, предполагающие сопоставление данных разных источников и на основе этого собственную трактовку поставленной проблемы.

Экспериментальные – творческие работы, написанные на основе выполнения эксперимента, описанного в науке и имеющего известный результат. Носят скорее иллюстративный характер, предполагают самостоятельную трактовку особенностей результата в зависимости от изменения исходных условий.

Натуралистические и описательные – творческие работы, направленные на наблюдение и качественное описание какого-либо явления. Могут иметь элемент научной новизны. Отличительной особенностью является отсутствие корректной методики исследования. Одной из разновидностей натуралистических работ являются работы общественно-экологической направленности. В последнее время, по-видимому, появилось еще одно лексическое значение термина «экология», обозначающее общественное движение, направленное на борьбу с антропогенными загрязнениями окружающей среды. Работы, выполненные в этом жанре, часто грешат отсутствием научного подхода.

Исследовательские – творческие работы, выполненные с помощью корректной с научной точки зрения методики, имеющие полученный с помощью этой методики собственный экспериментальный материал, на основании которого делается анализ и выводы о характере исследуемого явления. Особенностью таких работ является непредопределенность результата, который могут дать исследования.

В организованное обучение в общеобразовательном учреждении рекомендуется включение исследовательской деятельности в рамках интегрированной программы общего и дополнительного образования. При этом исследовательская деятельность может быть включена: в курсы, входящие в базисный учебный план (инвариантный компонент — технология, элементы проектного исследования в рамках государственных программ по основным предметам); в часы школьного компонента (курсы по методологии и истории научного исследования, теоретические специализированные предметы); в блок дополнительного образования (групповые теоретические и практические занятия по отдельным тематическим направлениям, индивидуальные занятия и консультации по темам выполняемых исследований), систему теоретической и практической подготовки, самостоятельных исследований при проведении выездных мероприятий в каникулярное время (экскурсии и экспедиции). На основе технологии исследовательской деятельности может быть реализована модель профильной школы как на базе общеобразовательного учреждения, так и в кооперации с учреждениями дополнительного и высшего профессионального образования.

Проектная деятельность обучающихся является технологией дополнительного образования, поскольку имеет два обязательных для дополнительного образования признака: 

· гибкие образовательные программы, выстраиваемые в соответствии со спецификой выполняемой задачи, склонностями и способностями конкретного обучаемого; 

· наличие индивидуальных форм работы педагога и обучаемого — групповые и индивидуальные занятия и консультации, выездные мероприятия, семинары и конференции. 

Для каждого участника образовательного процесса актуально расставить свои акценты при планировании и организации данного вида деятельности обучающихся.

При этом руководителю проектной деятельностью в учреждении важно понимать: 

· Что дает проектная и исследовательская деятельность обучающимся наряду с традиционным способом обучения? 

· Как изменяется роль педагога и обучающегося в учебном процессе? 

· Как научить учителей руководить работой обучающихся? 

· Как привлечь в школу ученых и специалистов из научной отрасли для консультирования по вопросам организации исследовательской деятельности? 

· Как изменяется организация учебного процесса образовательного учреждения? 

· Как оценивается успешность работы обучающегося в проектной и исследовательской деятельности? 

· Как разработать программу работы образовательного учреждения по развитию исследовательской деятельности и откуда привлечь ресурсы для ее реализации? 

· Какие приращения в ЗУН, в развитии и воспитании обучающегося могут быть получены в результате выполнения одного проекта или исследования, серии проектов или исследований, в конце цикла обучения? 

Необходимо разобраться в следующих вопросах: 

· Как составить расписание занятий для использования необходимых в учебном проекте или исследовании ресурсов (информационных, материально-технических, аудиторных, кадровых)? 

· Как согласовать тематические планы курсов предметов, в рамках которых выполняется учебный проект или исследование? 

· Как организовать мониторинг формирования ЗУН необходимых для выполнения учебного проекта или исследования? 

· Как подобрать учебные проекты и исследования, соответствующие специфике школы, особенностям класса, задачам УВП? 

· Как организовать мониторинг формирования навыков самостоятельности, используемых при выполнении учебного проекта или исследования? 

· Как выстроить серию проектов или исследований одного обучающегося для последовательного формирования специфических умений и навыков проектной и исследовательской деятельности? 

Педагогу-консультанту проекта нужно знать:
· Всё, что перечислено в разделе для руководителя проектной деятельностью. 

· Как составить учебно-тематический план курса, в котором предусматривается проектная или исследовательская деятельность обучающихся? 

· Как подготовить обучающихся к работе над учебным проектом или исследованием? 

· Как адаптировать известный учебный проект или исследование к особенностям своего класса, учреждения образования и условиям имеющегося обеспечения? 

· Как разработать учебный проект или исследование? 

· Как оценить выполнение педагогических задач в результате выполнения учебного проекта или исследования? 

· Как осуществить учебный проект или исследование. Какие формы образовательной деятельности применять? 

· С кем консультироваться по вопросам содержания проектной исследовательской деятельности? 

В теоретических и методических вопросах по данной проблеме могут быть полезны материалы публикаций, методических и информационных сайтов.
Самое решающее звено этой новации — педагог. Меняется роль педагога и не только в проектно-исследовательском обучении. Из носителя знаний и информации, всезнающего оракула, педагог превращается в организатора деятельности, консультанта и коллегу по решению проблемы, добыванию необходимых знаний и информации из различных (может быть и нетрадиционных) источников. Работа над учебным проектом или исследованием позволяет выстроить бесконфликтную педагогику, вместе с детьми вновь и вновь пережить вдохновение творчества, превратить процесс образовательный процесс из скучной принудиловки в результативную созидательную творческую работу.
	Учебный проект или исследование с точки зрения обучающегося — это возможность максимального раскрытия своего творческого потенциала. Это деятельность, позволит проявить себя индивидуально или в группе, попробовать свои силы, приложить свои знания, принести пользу, показать публично достигнутый результат. Это деятельность, направленная на решение интересной проблемы, сформулированной зачастую самими обучающимися в виде задачи, когда результат этой деятельности — найденный способ решения проблемы — носит практический характер, имеет важное прикладное значение и, что весьма важно, интересен и значим для самих открывателей.


	Учебный проект или исследование с точки зрения педагога — это интегративное дидактическое средство развития, обучения и воспитания, которое позволяет вырабатывать и развивать специфические умения и навыки проектирования и исследования у обучающихся, а именно учить:

· проблематизации (рассмотрению проблемного поля и выделению подпроблем, формулированию ведущей проблемы и постановке задач, вытекающих из этой проблемы); 

· целеполаганию и планированию содержательной деятельности обучающегося; 

· самоанализу и рефлексии (результативности и успешности решения проблемы проекта); 

· представление результатов своей деятельности и хода работы; 

· презентации в различных формах, с использованием специально подготовленный продукт проектирования (макета, плаката, компьютерной презентации, чертежей, моделей, театрализации, видео, аудио и сценических представлений и др.); 

· поиску и отбору актуальной информации и усвоению необходимого знания; 

· практическому применению школьных знаний в различных, в том числе и нетиповых, ситуациях; 

· выбору, освоению и использованию подходящей технологии изготовления продукта проектирования; 

· проведению исследования (анализу, синтезу, выдвижению гипотезы, детализации и обобщению). 

Овладение самостоятельной проектной и исследовательской деятельностью обучающимися в образовательном учреждении должно быть выстроено в виде целенаправленной систематической работы на всех ступенях образования.


Обеспечение осуществления учебного проекта или исследования
Для того чтобы создать условия для самостоятельной творческой проектной и исследовательской деятельности обучающимся необходимо проводить подготовительную работу. Должны быть предусмотрены ресурсы учебного времени, для того чтобы избежать перегрузки обучающихся и педагогов. Приступая к работе, обучающийся должен владеть необходимыми знаниями, умениями и навыками (стартовые ЗУН) в содержательной области проекта или исследования. Ему понадобятся до определённой степени сформированные специфические умения и навыки (проектирования или исследования) для самостоятельной работы. Новое знание для обучающихся в ходе проекта или исследования педагог может дать, но в очень незначительном объёме и только в момент его востребованности обучающимися.

Каждый проект или исследование должны быть обеспечены всем необходимым: материально-техническое и учебно-методическое оснащение, кадровое обеспечение (дополнительно привлекаемые участники, специалисты), информационные (фонд и каталоги библиотеки, Интернет, CD-Rom аудио и видео материалы и т.д.) и информационно-технологические ресурсы (компьютеры и др. техника с программным обеспечением), организационное обеспечение (специальное расписание занятий, аудиторий, работы библиотеки, выхода в Интернет), отдельное от урочных занятий место (не ограничивающее свободную деятельность помещение с необходимыми ресурсами и оборудованием — медиатека). Разные проекты потребуют разное обеспечение. Проектная и исследовательская деятельность обучающихся побуждает к организации информационного пространства образовательного учреждения.

Все виды требуемого обеспечения должны быть в наличии до начала работы над проектом. В противном случае за проект не надо браться, либо его необходимо переделывать, адаптировать под имеющиеся ресурсы. Недостаточное обеспечение проектной или исследовательской работы может свести на нет все ожидаемые положительные результаты. Важно помнить, что задачи проекта или исследования должны соответствовать возрасту и лежать в зоне ближайшего развития обучающихся — интерес к работе и посильность во многом определяют успех. Кроме того, необходимо обеспечить заинтересованность детей в работе над проектом или исследованием — мотивацию, которая будет давать незатухающий источник энергии для самостоятельной деятельности и творческой активности. Для этого нужно на старте педагогически грамотно сделать погружение в проект или исследование, заинтересовать проблемой, перспективой практической и социальной пользы. В ходе работы включаются заложенные в проектную и исследовательскую деятельность мотивационные механизмы.

Поскольку проведение проектной и исследовательской деятельности обучающихся требует значительных ресурсных затрат (времени, материалов, оборудования, информационных источников, консультантов и пр.), формирование специфических умений и навыков самостоятельной проектной и исследовательской деятельности целесообразно проводить не только в процессе работы над проектом или исследованием, но и в рамках традиционных занятий поэлементно. Они осваиваются как общешкольные (надпредметные) и соединяются общее технологическое умение в процессе работы над проектом или исследованием. Для этого используются специальные организационные формы и методы, уделяется отдельное внимание в канве урока. Например, проблемное введение в тему урока, совместное или самостоятельное планирование выполнения практического задания, групповые работы на уроке, в том числе и с ролевым распределением работы в группе.

I.    Этапы работы над проектом

Метод проектов как педагогическая технология не предполагает жесткой алгоритмизации действий, не исключает творческого подхода, но требует правильного следования логике и принципам проектной деятельности.

Процедуру работы над проектом можно разбить на 6 этапов. Последовательность этапов работы над проектом соответствует этапам продуктивной познавательной деятельности: проблемная ситуация - проблема, заключенная в ней и осознанная человеком - поиск способов решения проблемы - решение. Этапы работы над проектом можно представить в виде следующей схемы:

	ПОДГОТОВИТЕЛЬНЫЙ

· определение руководителей проектов; 
·  поиск проблемного поля;

·  выбор темы и её конкретизация;
·  формирование проектной группы.
ПОИСКОВЫЙ

· уточнение тематического поля и темы проекта, её конкретизация;
· определение и анализ проблемы;
· постановка цели проекта.
АНАЛИТИЧЕСКИЙ

· анализ имеющейся информации;

· поиск информационных лакун;

· сбор и изучение информации; 

· поиск оптимального способа достижения цели проекта (анализ альтернативных решений), построение алгоритма деятельности;

· составление плана реализации проекта: пошаговое планирование работ;

· анализ ресурсов.
ПРАКТИЧЕСКИЙ

· выполнение запланированных технологических операций;

· текущий контроль качества;

· внесение (при необходимости) изменений в конструкцию и технологию.
ПРЕЗЕНТАЦИОННЫЙ

· Подготовка презентационных материалов;
· Презентация проекта;
· Изучение возможностей использования результатов проекта (выставка, продажа, включение в банк проектов, публикация).
КОНТРОЛЬНЫЙ

· анализ результатов выполнения проекта;

· оценка качества выполнения проекта.


ПОИСКОВЫЙ ЭТАП

Данный этап начинается с определения тематического поля проектов. 

Выбор тематического поля - это организуемая и координируемая учителем процедура, результатом которой является определение темы проектной работы.

Не понятие «тема», а «тематическое поле», так как тема - это нечто застывшее, раз и навсегда определенное. Тематических полей для проектов неисчерпаемое множество, и перечислить хотя бы наиболее, так сказать, «целесообразные» - дело совершенно безнадежное, поскольку это живое творчество, которое нельзя никак регламентировать. 

При определении тематического поля проекта можно опираться, например, на потребности человека в различных областях жизнедеятельности: школа, дом, досуг, отдых, общественно полезная деятельность, производство и предпринимательство, общение. При этом основополагающим принципом должна стать самостоятельность выбора обучающегося – основа для формирования его ответственности за процесс и результат работы. 

Первый и самый простой способ: педагог предлагает список примерных тем для работы над проектами, при этом темы могут быть представлены в виде рекламных листовок на информационном стенде.

Это вполне допустимый вариант запуска проектов, особенно в ситуации, когда у обучающихся еще нет опыта проектной деятельности или сам педагог только начинает работу с использованием метода проектов. Нередко случается и так, что предложенные учителем темы становятся отправной точкой для обсуждения, в ходе которого тема изменяется, корректируется, расширяется и возникает новый замысел.

Требования к теме:

· актуальность, отражение злободневных проблем современной науки и практики, соответствие насущным запросам общества;

· содержательность, информативность и разработанность в науке;

· возможность поиска достаточного количества литературы, наличие элемента новизны (работа в какой-то степени должна выходить за рамки изученного, ибо только тогда она сможет вызвать интерес;

· формулировка темы должна содержать какой-то спорный момент, подразумевать столкновение различных точек зрения на одну проблему. Подобная «проблемность» может быть отражена уже в самом заглавии работы или в  его подзаголовках;

· название работы может и не включать в себя слово проблема, но, тем не менее, проблемность должна подразумеваться;

· тема должна быть конкретной.

Для обучающихся в начальной школе 
При организации данной работы в начальной школе необходимо учитывать возрастные психолого-физиологические особенности детей младшего школьного возраста. А именно: Темы детских работ выбираются из содержания учебных предметов или близкие к ним. Проблема проекта или исследования, обеспечивающая мотивацию включения в самостоятельную работу, должна быть в области познавательных интересов ребёнка и находиться в зоне ближайшего развития.                  
Важно при этом ставить вместе с детьми и учебные цели по овладению приёмами проектирования и исследования как общеучебными умениями. Целесообразно в процессе работы над темой включать экскурсии, прогулки-наблюдения, социальные акции, работу с различными текстовыми источниками информации, подготовку практически значимых продуктов и широкую общественную презентацию (с приглашением старших ребят, родителей, коллег педагогов и руководителей).                               
Наряду с формированием умений по отдельным элементам проектной и исследовательской деятельности у обучающихся на традиционных занятиях начиная со 2 класса (таких как: целеполагание, формулирование вопросов, рефлексия, планирование действий и так далее) возможно проведение в 3-ем классе во 2-ом полугодии одного проекта или исследования, в 4-ом — двух проектов или исследований. 
Для обучающихся в основной школе
В соответствии с возрастной спецификой на первый план у подростка выходят цели освоения коммуникативных навыков. Здесь проектная или исследовательская деятельность целесообразно организовывать в групповых формах. При этом не следует лишать возможности обучающегося выбора индивидуальной формы работы.
Темы детских работ выбираются из любой содержательной области (предметной, межпредметной, внепредметной), проблемы — близкие пониманию и волнующие подростков в личном плане, социальных, коллективных и личных взаимоотношений. Получаемый результат должен быть социально и практически значимым.                                                                                                                            
Презентация результатов проектирования или исследования целесообразно проводить на  школьной конференции.  При этом педагоги должны иметь в виду реальные сроки проведения таких мероприятий и соответствующим образом планировать завершение работ обучающихся, — дать тем самым шанс обучающемуся публично заявить о себе и своей работе, получить подкрепление в развитии личностных качеств и проектной компетентности.

Для обучающихся в старшей школе                                                                                               
Формирование надлежащего уровня компетентности в проектной и исследовательской деятельности (то есть самостоятельное практическое владение технологией проектирования и исследования) должно достигаться к концу 10 класса.

Темы и проблемы проектных и исследовательских работ подбираются в соответствии с личностными предпочтениями каждого обучающегося и должны находиться в области их самоопределения. Предпочтительны индивидуальные или мини групповые формы работы. Выполнение проектов или исследований в 11 (выпускном) классе может быть как отдельные случаи выдающихся успехов одарённых обучающихся, или как курсовое проектирование на профильном предмете с последующей защитой результатов в качестве творческого экзамена. В старшей школе целесообразно выполнение работ на базе и с привлечением специалистов из профильных научных учреждений, вузов. Перспективно широкое использования разнообразных форм проектной и исследовательской деятельности: экспедиций, конференций и др.

Следующим шагом является постановка проблемы. Под проблемой мы понимаем противоречие между идеальной и реальной ситуацией. 

В процессе выбора обучающийся неосознанно останавливается на том тематическом поле, в рамках которого он испытывает неудовлетворенность своих претензий. 

Далее необходимо актуализировать осознание этого противоречия, сформулировать его, определив тем самым проблему.

В отечественной педагогике и психологии было разработано несколько типологий познавательных проблем: в соответствии с объектом неопределенности; по признаку той функции, которую они реализуют в образовательном процессе. Еще одна типология познавательных проблем основана на выделении среди них теоретических и практически проблем, при этом практические делятся на технические (прикладные), художественные и социальные. 

Типология проектов

По форме:

· Исследовательские
Требуют обоснования актуальности и социальной значимости темы, хорошо продуманной                 структуры работы, её целей и задач, методов исследования;
· Творческие

Не имеют, как правило, детально проработанной структуры, которая только намечена и развивается по ходу работы. Результатами проектов могут быть видеофильм, компьютерная программа, фотоальбом и др.

· Игровые, приключенческие
Представляют собой сюжетно-ролевой сценарий, обусловленный характером и содержанием проекта. Результатами проекта являются спектакль, сцены, раскрывающие социальные или деловые отношения, ролевые игры.

· Информационные
Представляют собой обобщённый информационно-аналитический материал о каком-либо объекте или явлении, предназначенный для широкой аудитории.

· Практико-ориентированные.

Содержат чётко обозначенный результат деятельности обучающихся. ориентированный на социальные запросы его участников.

 По предметной области:

· Литературные
 Исследуется творчество писателей, сопоставляются различные точки зрения на                                     литературные произведения, жанровые сочинения, собственные литературные произведения.
· Естественнонаучные 
 Исследуется чётко обозначенная проблема конкретного естественнонаучного направления.
· Экологические

Исследуются проблемы, затрагивающие экологию местности, требующие привлечения научных методов и интегрированных знаний.

· Лингвистические

Затрагивают проблемы изучения русского и иностранных языков.

· Культурологические

Связаны с историей, культурой, искусством и традициями народов разных стран.

· Спортивные

Раскрывают историю и развитие отдельных видов спорта, спортивных соревнований, состязаний, исследуют олимпийское движение.

· Географические

Связаны с организацией и проведением экспедиций. Раскрывают практическое значение географических открытий.

· Исторические

В них исследуются исторические проблемы и факты, прогнозируется развитие политических событий, анализируется прошлое.

· Обществоведческие

Исследуется чётко обозначенная проблема конкретного обществоведческого направления.

· Музыкальные

Исследуются любые аспекты музыкальной жизни различных стран.

По количеству:

· индивидуальный

· групповой
· коллективный.

По содержательным областям:

· монопроект

· мегапроект

· межпредметный.
В идеале проблемы должны выдвигаться самими обучающимися, а роль педагога должна состоять в том, чтобы способствовать определению проблемы наводящими вопросами. 

Работа с проблемой подразумевает не только определенный уровень сформированности компетенций обучающихся, но и владение учителем техниками проблематизации. 

Обучающиеся начальных классов могут подтвердить свое понимание проблемы, сформулированной учителем, и объяснить причины, по которым они приступают к решению проблемы. Обучающиеся 5-6 классов - описать ситуацию и указать свои намерения при работе над проектом.

Обучающиеся более старшего возраста способны самостоятельно выполнять некоторые поисковые шаги, например, определить, каковы причины существования проблемы, в чем состоит ее сущность и т.п. Старшеклассники способны проявить полную самостоятельность от постановки проблемы, источником которой выступает их собственный опыт, до ее разрешения. Действия педагога во многом зависят от степени самостоятельности обучающихся.

Возможными источниками проблемы могут выступать противоречия:

· между известным и неизвестным;

· между знаниями и умениями;

· между сложностью задачи и наличием способа ее решения;

· между потребностями и возможностями их реализации 
Проблемные ситуации возникают там, где имеется несоответствие между имеющимися знаниями и новыми требованиями. Примером такого противоречия может служить открытие новых фактов, которые не вписываются в известные теории, еще более типичный случай этого противоречия — расхождение между житейскими представлениями и научными знаниями.

Проще говоря, ситуация может приобрести проблемный характер если:

· имеются те или иные противоречия, которые необходимо разрешить,

· требуется установить сходства и различия,

· важно установить причинно-следственные связи,

· необходимо обосновать выбор,

· требуется подтверждение закономерностей примерами из собственного опыта и примеров из опыта — теоретическими закономерностями,

· стоит задача выявления достоинств и недостатков того или иного решения.

 Проблема обязательно должна быть взята из реальной жизни, знакомая и значимая для обучающегося, ее решение должно быть важно для учащегося.

В самом общем виде действия педагога  обучающегося на этом этапе работы могут быть представлены так:

	Педагог
	Обучающийся

	· Предлагает тематическое поле.

· Мотивирует обучающихся к обсуждению.

· Предлагает схемы анализа потребностей.

· Наблюдает за процессом обсуждения и помогает сформулировать проблему.

· Консультирует обучающихся при постановке цели, при необходимости корректирует ее формулировку.


	· Обсуждает тему.

· Определяет свои потребности.

· Принимает в составе группы (или самостоятельно) решение по поводу темы проекта и аргументирует свой выбор.

· Ищет противоречия, формулирует (возможно, с помощью педагога) проблему.

· Формулирует (индивидуально или в результате обсуждения в группе) цель проекта.


АНАЛИТИЧЕСКИЙ ЭТАП

После постановки цели проекта в первую очередь на этом этапе необходимо определить, какая информация необходима для ее достижения (реализации проекта).

На всех этапах работы над проектом педагогу необходимо учитывать психолого-педагогические особенности возраста обучающихся и степень их самостоятельности. Потому если речь идет об обучающихся начальной школы, то при работе над проектом педагог чаще всего сам ставит перед обучающимися задачи по поиску информации, предлагает им различные источники информации и способы получения информации. 

Младшие подростки, как правило, осознают, какой информацией и по какому вопросу они обладают, а какой - нет. Поэтому педагогу целесообразнее сосредоточиться на том, насколько грамотно обучающиеся применяют известный им или предложенный учителем способ получения информации из нескольких источников. 

Подростки способны самостоятельно планировать поиск информации, о ходе которого педагог, как правило, узнает во время первых консультаций. Даже при высоком уровне сформированности умений работать с информацией обучающиеся могут столкнуться с объективными трудностями. Задача педагога в этом случае будет состоять в том, чтобы «снять» эти трудности.

Нередко при работе над проектом обучающиеся находят источники информации, которые были неизвестны педагогу. Следует помнить, что руководитель проекта в первую очередь является носителем проектной культуры, отвечает за соблюдение общего алгоритма работы над проектом. Опасна и другая крайность, когда педагог не интересуется тем, как идет работа с информацией, пускает ее на самотек.

Уровень его самостоятельности при выполнении каждого шага может быть различным. Учащийся конкретизирует свои намерения, описывая желаемую для него ситуацию. При этом в начальной школе он может только в общих чертах обрисовать то, что хочет изменить, позже учащийся конкретизирует наиболее важные для него черты идеальной ситуации, а в старших классах соотносит свои интересы с интересами других людей, которых эта ситуация касается. 

Затем учащийся рассматривает существующую ситуацию, описывая ее в начальной школе в общих чертах, позже - более детально, с элементами анализа (выделение характеристик, установление причинно-следственных связей и т.п.). Для этого нередко требуется дополнительный информационный поиск.

На основе анализа ситуации обучающийся может поставить (с помощью педагога, а позже – самостоятельно) проблему или конкретизировать ту проблему, с которой он пришел в проект. Постановке проблемы предшествует выявление противоречий между реальной и желаемой ситуацией. 

Затем учащийся проводит анализ проблемы, выделяя (на начальных этапах с помощью педагога) причины и (в старших классах) последствия ее  существования, определяя, решаема ли для него та или иная проблема (может ли он устранить своими силами причины ее существования), заинтересован ли кто-то кроме него в решении этой проблемы. Эта работа позволяет точнее определить тематическое поле проекта. 

На основе выявленной (или присвоенной) учащимся проблемы, он (в начальных классах с помощью педагога) ставит цель своего проекта. Цель отвечает на вопрос: «ЧТО должно быть изменено в реальной ситуации (чтобы она совпала с идеальной, с точки зрения обучающегося)?» Определив цель, учащийся предлагает один или несколько способов ее достижения (отвечает на вопрос: «КАКИМ ОБРАЗОМ?»). 

Педагогу необходимо грамотно провести с обучающимися обсуждение способов решения проблемы, при этом можно использовать такие известные приемы, как, например, мозговой штурм.

Когда учащимся ясна цель проекта, следует организовать работу по определению задач, которые указывают на промежуточные результаты и отвечают на вопрос, ЧТО должно появиться (быть сделано), чтобы цель проекта была достигнута (чтобы результат был получен). Задачи могут решаться в различной последовательности (иногда параллельно группа может работать над решением нескольких задач), их не следует путать с этапами работы (сбор информации, изготовление предмета, подготовка материалов к презентации и т.п.). 

Затем каждая задача дробится на шаги (отдельные действия, которые обучающийся выполняет полностью за ограниченный промежуток времени). Затем обучающийся составляет план работы, расставляя шаги в необходимой последовательности, учитывая то, что некоторые действия он не сможет выполнить без предварительного завершения других шагов. На основании полученного списка шагов учащийся может спланировать необходимые для их реализации ресурсы (в том числе информационные). 

В начальной школе предложения по шагам, которые следует выполнить в ходе проекта, могут исходить от педагога. При организации проектной деятельности младших школьников характерна ведущая роль педагога на аналитическом этапе, а некоторые из перечисленных выше действий оказываются пропущены.

	
	1-4 класс
	5-7 класс
	8-9 класс
	10-11 класс

	Описание желаемой ситуации
	С помощью педагога
	Самостоятельно

	Описание реальной ситуации
	
	

	Анализ желаемой ситуации
	
	С помощью педагога ( самостоятельно
	Самостоятельно

	Анализ реальной ситуации
	
	С помощью педагога
	

	Выявление противоречий
	
	С помощью педагога
	Самостоятельно

	Постановка проблемы
	Присвоил проблему, сформулированную учителем
	С помощью педагога
	Самостоятельно

	Анализ проблемы
	
	С помощью педагога
	Самостоятельно

	Постановка цели
	Присвоил цель, сформулированную учителем
	С помощью педагога ( самостоятельно
	Самостоятельно

	Анализ цели
	
	С помощью педагога ( самостоятельно
	Самостоятельно

	Определение способа достижения цели
	Присвоил способ, рекомендованный учителем
	С помощью педагога
	Самостоятельно

	Анализ способов достижения цели
	
	С помощью педагога ( самостоятельно

	Постановка задач
	Предложены учителем ( с помощью педагога 
	Самостоятельно

	Планирование шагов
	Присвоил шаги, названные учителем
	С помощью педагога
	Самостоятельно

	Планирование графика деятельности
	Присвоил план, предложенный учителем 
	С помощью педагога ( самостоятельно
	Самостоятельно

	Планирование ресурсов
	Если это необходимо, планирование ресурсов производит педагог
	С помощью педагога ( самостоятельно
	Самостоятельно


Как правило, обучающиеся сообщают о соблюдении или нарушении сроков работ, своих успехах или неудачах. В какой-то момент в ходе обсуждения достижений или затруднений в работе над проектом Педагогу необходимо поставить вопрос о качестве промежуточных результатов и наметить точки текущего контроля. Контроль за соблюдением техники безопасности при проведении тех или иных работ остается зоной ответственности педагога.

Любой проект должен заканчиваться созданием продукта, который обязательно должен планироваться. Младшие школьники описывают продукт, называют его характеристики, которые кажутся им важными для использования продукта по назначению. Подростки планируют использования продукта потенциальными потребителями, старшеклассники дают рекомендации по использованию полученного продукта другими, указывают границы использования продукта, планируют продвижение продукта. 

Следует заметить, что нельзя сводить цель деятельности по проекту к получению продукта. Продукт всегда нужен для чего-то, он является средством. Цель может не содержать указания на продукт, а если она содержит такое указание, должно быть понятно, как это средство позволит обучающему в достижении его цели. 

Нередко возникает противоположная ситуация. Цель проекта – убедить кого-либо в чем-либо, разрешить противоречие в имеющейся информации, принять решение о чем-либо. Тогда учащемуся важен в первую очередь результат, а не продукт. 

Педагогу в таких случаях необходимо провоцировать учащегося на размышление о продукте его проектной деятельности, который позволил бы с большей вероятностью достичь цели. Нередко учащийся при выполнении таких проектов останавливается на продукте информационного характера. Такая ситуация, когда информационный продукт явно представляет собой средство, благоприятна для получения учащимся опыта планирования письменной коммуникации и формата предъявления информации. 

В самом общем виде действия педагога и обучающегося на этом этапе работы могут быть представлены так:

	Педагог
	Обучающийся

	· Направляет процесс поиска информации обучающимися (при необходимости помогает определить круг источников информации, рекомендует экспертов).

· Предлагает учащимся различные варианты и способы хранения и систематизации собранной информации.

· Организует процесс анализа альтернативных решений.

· Помогает уточнить (скорректировать) формулировку цели.

· Организует процесс контроля (самоконтроля) разработанного плана деятельности и ресурсов.
	· Проводит поиск, сбор, систематизацию и анализ информации.

· Вступает в коммуникативные отношения с целью получить информацию.

· Осуществляет выбор.

· Осуществляет процесс планирования.

· Оценивает ресурсы.

· Определяет свое место (роль) в проекте.

· Представляет продукт своей (групповой) деятельности на данном этапе.

· Проводит оценку (самооценку) результатов данного этапа работы.


ПРАКТИЧЕСКИЙ ЭТАП

На этом этапе обучающиеся реализуют запланированные шаги (действия), выполняют текущий контроль. При работе над проектом обучающиеся реализовывают (осваивают) различные технологии деятельности, новые способы деятельности (видеосъемка, работа с компьютером, проведение социологических исследований, сварка и т.д.).

На этом этапе наиболее высока степень самостоятельности обучающихся, а педагог выступает преимущественно в роли консультанта.

Консультант не дает ответа на вопрос, который не был ему задан. Это правило противоречит стремлению педагога предложить свои знания, свой опыт для обучающихся, если на них нет запроса.

Консультант не формулирует суждений, возражений или рекомендаций, пока учащийся полностью не выразит все свои чувства и мысли. 
В высказываниях консультанта недопустимы оценочные суждения (не только негативные, но и позитивные!) в отношении содержания обсуждаемой темы, проблемы или путей ее решения, следует избегать давления в отношении самоопределения обучающихся.

При консультировании педагог - руководитель проекта может занимать разные позиции: инструктора, эксперта, тьютора. Выбор зависит от степени самостоятельности обучающихся и специфики деятельности в проекте. Например, если обучающийся выполняет какие-либо работы, связанные с угрозой для здоровья и жизни, педагог выступает в роли инструктора по технике безопасности, то есть может жестко рекомендовать или запретить какие-либо действия. Консультант может также выступать с экспертных позиций, при этом экспертом, может и должен стать не только руководитель проекта, но и другой педагог-предметник или специалист в какой-либо области. Руководитель проекта может рекомендовать учащимся обратиться к определенным экспертам или, с учетом возраста обучающихся, организовать работу с привлечением внешних специалистов.

Если обучающиеся демонстрируют достаточно высокую степень самостоятельности при работе над проектом, то руководителю проекта логичнее при консультировании занять позицию тьютора. В этом случае ему ни в коем случае не следует предлагать учащимся готовую версию «правильного ответа». Такой консультант обязан переводить вопросы, связанные с получением конкретного ответа, в поиск обучающие оснований для самостоятельного принятия решения. 

Достаточно часто обучающийся задает вопросы, которые указывают не на недостаток информации, а на потребность в одобрении своего решения или в принятии решения самим учителем с позиций его авторитета. Важно, чтобы руководитель проекта не давал прямые ответы на подобные вопросы, а обращал обучающегося, например, к критериям оценки продукта, вынуждая его самого аргументировать и принять то или иное решение.

Руководство групповыми проектами имеет свою специфику, особенно если речь идет о подростках, для которых общение является ценностью. Нередко перспективы общения являются основанием для участия в той или иной проектной группе.

Групповые обсуждения обучающихся начальных классов, как правило, проходят под руководством педагога. Очень важно, чтобы дети освоили элементарные процедуры говорения, возражения, обращения и т.п.

Адекватной является позиция педагога, берущего в свои руки инициативу по устранению трудностей групповой коммуникации младших подростков.

Педагог не должен вмешиваться в работу групп старшеклассников, координировать их совместную практическую деятельность. В случае, если групповое обсуждение не дает результатов, педагогу следует организовать рефлексию, задавая учащимся вопросы о том, что создавало затруднения при работе, что следует сделать, чтобы обсуждение было более эффективным.

В самом общем виде действия педагога и обучающегося на этом этапе работы могут быть представлены так:

	Педагог
	Обучающийся

	· Наблюдает.

· Контролирует соблюдение правил техники безопасности.

· Следит за соблюдением временных рамок этапов деятельности.

· Отвечает на вопросы обучающихся.
	· Выполняет запланированные действия самостоятельно, в группе или в комбинированном режиме.

· Осуществляет текущий самоконтроль и обсуждает его результаты.

· При необходимости консультируется с учителем (экспертом).


ПРЕЗЕНТАЦИОННЫЙ ЭТАП
Каждый проект должен завершаться получением какого-либо продукта: видеофильм, альбом, газета, бюллетень, зимний сад, альманах, аппарат, сайт, костюм, исковое заявление, макет, словарь, электромагнит, атлас, макет, передвижная выставка, генеалогическое древо, электродвигатель, сбор лекарственных трав и т.д. 

Не исключено, что продуктом проектной деятельности может являться реферат, но такая форма самостоятельной работы, как подготовка реферата, строится по другим законам, по другой технологии, нежели работа над проектом. Написание реферата направлено, скорее, на расширение или углубление знаний, развитие общеучебных умений, а не на решение личностно-значимой для учащегося проблемы. 

Презентация по своей сути предназначена для демонстрации полученного продукта, а не для рассказа о процессе работы над проектом. Достаточно распространенным является стремление педагога включить в итоговый продукт все, что было создано обучающимся во время работы над проектом. Такое стремление идет вразрез с задачами по формированию способности к текущему контролю, анализу и отбору информации, к оценке результата. Понятно и объяснимо желание педагога услышать во время презентации о том, чему научились и что узнали обучающиеся в процессе работы. Но на презентации в первую очередь должен быть представлен продукт проектной работы.

Вместе с тем существует такая культурная форма, в рамках которой речь может идти о формировании проектного замысла, об основных этапах проектной работы и т.п. Это так называемая защита проекта, которая может проводиться по окончании аналитического этапа. Организация защиты проекта может иметь смысл, если педагог намерен сделать акцент на развитии компетентности публичной коммуникации учащегося, если обучающиеся готовят долгосрочный проект или стремятся привлечь к участию в проекте других обучающихся.

Презентацию проектов надо организовывать специальным образом. Здесь открываются самые широкие возможности для творческого поиска учителем организационных форм презентации. Это может быть: 

	Формы продуктов проектной деятельности


	Виды презентаций проектов

	· Web- сайт

· Анализ данных социологического опроса

· Атлас

· Аукцион

· Атрибуты несуществующего государства

· Бизнес-план

· Видеофильм

· Видеоклип

· Выставка

· Газета

· Действующая фирма

· Журнал

· Законопроект

· Игра

· Карта

· Коллекция

· Костюм

· Концерт

· Макет

· Модель

· Музыкальное произведение

· Мультимедийный продукт

· Оформление кабинета

· Пакет рекомендаций

· Письмо в…

· Праздник

· Прогноз

· Публикация

· Путеводитель

· Серия иллюстраций

· Система школьного самоуправления

· Сказка

· Справочник

· Сравнительно-сопоставимый анализ

· Статья

· Сценарий

· Спектакль

· Учебное пособие

· Чертеж

· Экскурсия
	· Воплощение ( в роль человека, одушевленного или неодушевленного существа)

· Видеожурнал

· Деловая игра

· Демонстрация видеофильма – продукта, выполненного на основе информационных технологий

· Демонстрация моделей

· Диалог исторических или литературных персонажей

· Дегустация

· Защита на Ученом Совете

· Игра с залом

· Иллюстрированное сопоставление фактов, документов, событий, эпох, цивилизаций…

· Инсценировка реального или вымышленного исторического события

· Научная конференция

· Научный доклад

· Отчет исследовательской экспедиции

· Пресс-конференция

· Путешествие

· Реклама

· Ролевая игра

· Соревнования

· Спектакль

· Спортивная игра

· Телепередача

· Экскурсия


По своему педагогическому эффекту это один из самых важных этапов проекта, когда учащийся получает возможность предоставить плоды своего труда. Проведение презентаций можно удачно совмещать с работой с семьями обучающихся. 

Если педагог ставит задачу развития критического мышления обучающихся на материале презентации, он должен мотивировать ее участников задавать вопросы и высказывать критические замечания по поводу проектов, участвующих в презентации. 

Педагог несет ответственность за создание условий для оформления результатов проектной деятельности и публичной презентации (предоставление свободного доступа к компьютерной технике и другому оборудованию, стендовому пространству и т.п.).

В самом общем виде действия педагога и обучающегося на этом этапе работы могут быть представлены так:

	Педагог
	Обучающийся

	· Организует презентацию.

· Продумывает и реализует взаимодействие с родителями.

· При необходимости консультирует обучающихся по вопросам подготовки презентации.

· Выступает в качестве эксперта.
	· Выбирает (предлагает) форму презентации.

· Готовит и проводит презентацию.

· При необходимости консультируется с учителем (экспертом).

· Выступает в качестве эксперта, т.е. задает вопросы и высказывает критические замечания (при презентации других групп \ обучающихся).


Оформление проектной папки

Проектная папка – один из обязательных выходов проекта, предъявляемых на защите (презентации) проекта.

Задача папки на защите – показать ход работы проектной группы. 

Кроме того, грамотно составленная проектная папка позволяет:

· чётко организовать работу каждого участника проектной группы;

· стать удобным коллектором информации и справочником на протяжении работы над проектом;

· объективно оценить ход работы над завершённым проектом;

· судить о достижениях и росте участников проекта на протяжении его выполнения.

В состав проектной папки входят:

1) паспорт проекта, листы «портфолио» с пошаговым планом выполнения проекта и отдельных его этапов, промежуточными отчётами группы, записями всех идей, гипотезами и решениями, кратким описанием всех проблем, с которыми приходилось сталкиваться проектантам, и способами их преодоления;

2) вся собранная информация по теме проекта, в том числе необходимые ксерокопии и распечатки из Интернета;

3) результаты исследований и анализа;

4) эскизы, чертежи, наброски продукта, анкетирование, опросы, результаты исследования, графики, фотографии;

5) материалы к презентации (сценарий);

6) другие рабочие материалы и черновики группы.

В наполнении проектной папки принимают участие все участники группы.

Записи обучающихся должны быть по возможности краткими, в форме небольших набросков и аннотаций.

Паспорт проекта

Паспорт проектной работы состоит из следующих пунктов:

1. Название проекта.

2. Руководитель проекта.

3. Консультант(ы) проекта.

4. Предметная область, в рамках которой проводится работа по проекту.

5. Возраст обучающихся, на которых рассчитан проект.

6. Состав проектной группы (Ф. И. обучающихся, класс).

7. Предполагаемое распределение ролей в проектной группе.

8. Типология проекта.

9. Цель проекта (практическая и педагогическая).

10.Задачи проекта (акцент на развивающих задачах).

11.Необходимое оборудование.
Как подготовить презентацию

Эффективная подача презентации достигается за счёт выполнения четырёх общепринятых этапов (четырёх «П»):

· планирования

· подготовки

· практики 

· презентации.

Планирование – определение основных моментов доклада на основе анализа аудитории.

Подготовка – формулировка доклада, подготовка структуры и времени показа презентации.

Практика – просмотр презентации, репетиция и получение отзывов; пробуждение интереса у аудитории и приобретение уверенности в себе и в презентации.

Презентация – абсолютное владение данной темой, максимальное привлечение внимания аудитории и донесение до неё важности вашего сообщения.

Как провести презентацию

Чтобы разобраться с первоначальной путаницей мыслей, положений и доказательств, следует задаться четырьмя главными вопросами:

1) Что я должен сказать в обязательном порядке?

2) Что ещё было бы не плохо сказать?

3) О чём можно упомянуть к слову?

4) О чём следовало бы умолчать?

Каждую вновь всплывающую мысль пристраивайте в одну из категорий. 

Второстепенные детали перегружают выступление.

Сформулируйте все основные мысли и выпишите их на отдельные карточки. Затем разложите их в логической последовательности.

Вряд ли вы добьётесь успеха, если не будете ориентироваться в собравшейся перед вами аудитории. Постарайтесь получить максимум разведанных о своих предполагаемых слушателях: возраст, уровень образования, профессиональная подготовка, половая, этническая, социальная принадлежность и т.д., и чем меньше эта аудитория, тем полнее должны быть ваши знания о ней. 

Если вам задали вопрос во время выступления, не торопитесь с ответом. Укажите на важность вопроса и поблагодарите вопрошающего. Если в вопросе звучит враждебность, сделайте вид, что не заметили этого. Поймите намерения спрашивающего – повторите вопрос; если нужно, задайте свой встречный вопрос. При ответе концентрируйтесь на сути, стараясь не повторять уже сказанного теми же словами.

Стратегии проведения презентации

	1.
	Изложение фактов


	Высказывание соображений, вытекающих из них      
	Призыв к действиям

	2.
	Продемонстрировать нечто плохое
	Показать, как исправить это зло

                                   
	Просить о сотрудничестве

	3.
	Добиться интереса и внимания

                             


	Завоевать доверие

                    
	Изложить ваши факты, разъяснить слушателям достоинства вашего предложения   
	Привести убедительные мотивы, побуждающие людей действовать


КОНТРОЛЬНЫЙ ЭТАП

После проведения презентации учащимся проводится оценка как полученного продукта, так и собственного продвижения в проекте.

Сразу хотелось бы обратить внимание на устойчивую тенденцию: обучающиеся зачастую стремятся делегировать Педагогу функции как итогового, так и промежуточного контроля (к этому их приучает сама система организации образовательного процесса). Поэтому при руководстве проектами педагог должен постепенно отказаться от выполнения функции контроля и организовывать ситуации, вынуждающие обучающихся проводить самоконтроль. 
При формировании оценочной самостоятельности необходимо учитывать особенности возраста обучающихся. Младшие школьники способны высказывать оценочное отношение к полученному продукту, приводить аргументы, подтверждающие справедливость их высказывания. Обучающиеся 5-6 классов могут сделать вывод о соответствии продукта замыслу, сравнивать ожидаемый и полученный продукт.

Важным шагом будет являться предложение и обсуждение прозрачных, то есть заранее известных и понятных для подростков критериев оценки качества продукта. Сначала инициатива по подготовке критериев должна исходить от педагога, а обучающиеся, оценивая, должны получить опыт работы с корректно заданными критериями. Тогда в старших классах они смогут предлагать критерии и способ для оценки продукта.

Примерные критерии оценок проектной деятельности:

	I вариант

1.самостоятельность работы над проектом

2.актуальность и значимость темы

3.полнота раскрытия темы

4.оригинальность решения проблемы

5.артистизм и выразительность выступления

6.как раскрыто содержание проекта в презентации

7.использование средств наглядности, технических средств

8.ответы на вопросы
	II вариант

1.важность темы проекта

2.глубина исследования проблемы

3.оригинальность предложенных решений

4.качество выполнения продукта

5.убедительность презентации


При обсуждении с обучающимися итогов работы над проектом следует не забывать о том, что обучающиеся начальной школы в основном высказывают свои впечатления и называют трудности, с которыми столкнулись. Обучающийся основной школы способны назвать сильные и слабые стороны работы над проектом, анализировать причины успехов и неудач в работе, предложить способы преодоления трудностей. Обучающиеся старшей школы оценивают результаты работы над проектом с точки зрения возможности использования освоенных умений и способов деятельности, своих перспектив на будущее.

Следует отметить, что оценка продукта и оценка продвижения обучающихся в проекте должна быть качественная, а не количественная (выраженная в баллах). Это внутренняя неотъемлемая составляющая проектной деятельности. Не следует на основании «качества продукта» выставлять внешнюю оценку (данную учителем по формальным признакам, внесенную в документ для промежуточной или итоговой аттестации). Продукт является средством для решения значимой для обучающегося проблемы, поэтому после его получения следует организовывать рефлексию учащегося, работая на формирование компетентности решения проблем, а не на оценку по формальным признакам.

Если педагог поставил дидактическую цель, связанную с формированием компетентности решения проблем, имеет смысл организовывать рефлексию после получения продукта (по поводу качества продукта и достижения цели проекта) и после презентации (по поводу достижения цели публичной коммуникации), а в долгосрочных проектах – по поводу получения промежуточных результатов после решения той или иной задачи.

Педагог может договориться с учащимся о разных объектах, формах, способах и критериях внешней оценки, которая может быть формализована в балл. Главным условием является прозрачность критериев и процедуры оценки для учащегося и выбор такого объекта и критериев оценки, которые не нарушали бы основных принципов проектной деятельности.

Рекомендуется использовать проектную работу учащегося как набор ситуаций, в которых не только формируется, но и проявляется его компетенция, для оценки уровня сформированности его ключевых компетентностей. Педагог имеет возможность оценить уровень сформированности ключевых компетентностей обучающихся: компетентности в решении проблем, поскольку обязательным является решение учащимся собственных проблем средствами проекта, а также компетентности в работе с информацией и коммуникативной компетентности по целому ряду оснований – способов деятельности, владение которыми демонстрирует учащийся не только на контрольном, но и на всех остальных этапах работы обучающихся над проектом

Однако проект – живой организм, поэтому при его выполнении возможно возникновение самых разных затруднений, тем более, что вместе с высокой степенью самостоятельности обучающиеся получают и право на ошибку. Проекты бывают не реализованы чрезвычайно редко, но порой случается, что некорректно сформулированная проблема не позволяет грамотно поставить цель или вместо задач при планировании указываются отдельные шаги, не удается спланировать продукт и т.п. В этом случае возможно и необходимо возвращение с одного этапа на другой, на котором была допущена ошибка. Возвращение на предыдущий этап возможно, если речь не идет буквально об ошибке: выбранный способ деятельности требует ресурсов, которых на момент выполнения практического этапа не оказывается у учащегося в распоряжении; если информационный поиск, проводимый на практическом этапе (создание информационного продукта) позволяет понять, что при анализе ситуации был упущен какой-либо важный фактор и т.п. Такой опыт выявления собственных ошибок более ценен для обучающихся, чем гладкое протекание проекта под руководством педагога, предостерегающего их от неверных шагов.

Оценивание успешности обучающегося в выполнении проекта или исследования     
При оценке успешности обучающегося в проекте или исследовании необходимо понимать, что самой значимой оценкой для него является общественное признание состоятельности (успешности, результативности). Положительной оценки достоин любой уровень достигнутых результатов. Оценивание степени сформированности умений и навыков проектной и исследовательской деятельности важно для педагога, работающего над формированием соответствующей компетентности у обучающегося. Можно оценивать: 

· степень самостоятельности в выполнении различных этапов работы над проектом; 

· степень включённости в групповую работу и чёткость выполнения отведённой роли; 

· практическое использование предметных и общешкольных ЗУН; 

· количество новой информации использованной для выполнения проекта; 

· степень осмысления использованной информации; 

· уровень сложности и степень владения использованными методиками; 

· оригинальность идеи, способа решения проблемы; 

· осмысление проблемы проекта и формулирование цели проекта или исследования; 

· уровень организации и проведения презентации: устного сообщения, письменного отчёта, обеспечения объёктами наглядности; 

· владение рефлексией; 

· творческий подход в подготовке объектов наглядности презентации; 

· социальное и прикладное значение полученных результатов. 

II.    Как организовать работу в группе
Педагогу-консультанту, который возглавляет и  координирует работу в группе над проектом, рекомендуем  использовать  модульный курс Основы проектной деятельности школьника Голуб Г.Б., Перелыгина Е.А.,  Чуракова О.В.: Методическое пособие по преподаванию курса (с использованием тетрадей на печатной основе)/ Под ред. проф. Е.Я. Когана. - Самара: Издательство «Учебная литература», Издательский дом «Фёдоров», 2006. – ISBN 5-9507-0350-2), который призван обеспечить освоение наиболее актуальных для работы над проектами способов деятельности обучающимися основной школы и подготовку их, таким образом, к разработке и реализации собственных проектов.

В пособии описаны основные способы работы педагога, принципы организации предметно-пространственной среды, конкретизированы приёмы организации групповой работы обучающихся. К каждому образовательному модулю приведены общие рекомендации, даются  подробные комментарии по использованию упражнений, помещённых в рабочих тетрадях.

 Модульная структура и практическая направленность курса предполагает освоение обучающимися способов деятельности, которые будут положены в основу формирования ключевых компетенций.

Можно выделить модули, которые следует использовать для формирования компетенции разрешения проблем, поскольку они включают в себя проектирование или моделирование каких-либо акций, детальный анализ ситуации для принятия решения, предоставляют возможность поработать с альтернативными решениями и критериями для принятия решения, возможность планировать ресурсы.

Часть модулей может использоваться для отработки отдельных аспектов информационной компетенции, например, сбора данных и первичной обработки информации. Некоторые модули непосредственно направлены на формирование отдельных аспектов коммуникативной компетенции обучающихся, например, продуктивной коммуникации во время работы в группах и публичного выступления.

 Каждый модуль автономен и самодостаточен. Это позволяет комбинировать, выстраивать различные сочетания и последовательности освоения учебных модулей в зависимости от возможностей обучающихся и педагогов.

Модули курса «Основы проектной деятельности» можно включать в качестве поддержки в работе над проектом. Практически во всех модулях есть специальные упражнения, выполнять которые уч-ся должны на материалах своих  текущих проектов. 

 В методических рекомендациях описаны основные способы работы педагога, принципы организации  предметно-пространственной среды, конкретизируются приёмы организации групповой работы обучающихся, даются подробные комментарии по использованию упражнений.

Характеристика модульной структуры консультирования

Модули:

· От проблемы к цели

· Работа с каталогами

· Способы первичной обработки информации

· Методы сбора данных: анкетный опрос и интервью

· Наблюдение и эксперимент

· Анализ и планирование ресурсов

· Проведение анализа

· Аргументация

· Ведение дискуссии

· Продвижение продукта

· Как работать вместе

· Как работать в команде

· Регулирование конфликтов

· Сам себе эксперт

· Основы риторики и публичное выступление

· Презентация продукта

От проблемы к цели
Модуль «От проблемы к цели» ориентирован на освоение обучающимися таких способов деятельности, как описание и анализ ситуации, постановка цели, планирование деятельности и ресурсов. Перечисленные способы деятельности являются базовыми при формировании ключевой компетенции учащегося по разрешению проблем.

Общая логика работы в рамках модуля состоит в том, что обучающиеся осваивают отдельные способы деятельности на конкретном проекте.

В результате освоения модуля обучающиеся:

1. получат представление о противоречии, лежащем в основе проблемы;

2.получат опыт:

· описания и анализа ситуаций, в которых возникают проблемы;

· постановки задач, адекватных цели;

· планирования ресурсов;

· анализа проблемы;

· анализа способов разрешения проблемы;

3.научатся:

· обозначать проблему;

· формулировать цель на основании проблемы;

· формировать план деятельности;

· описывать и анализировать ситуацию, в которой возникает проблема;

· определять противоречия, лежащие в основе проблемы;

· обосновывать достижимость цели;

· ставить задачи, адекватные цели;

· выстраивать в хронологической последовательности действия;

· рассчитывать время, необходимое для выполнения.

Работа с каталогами
Формирование информационной компетентности обучающихся предполагает создание условий для того, чтобы они могли самостоятельно искать информацию. Для успешного информационного поиска в рамках проектной деятельности учащимся приходится пользоваться каталогами. Программа данного модуля ориентирована на то, чтобы подготовить обучающихся к поиску информации в каталоге.

В результате изучения модуля обучающийсяи:

1.получат представление:

· о структуре каталогов;

· об оформлении карточки в каталоге и о способах получения информации из карточки;

2.получат опыт:

· самостоятельной работы с каталогами в библиотеке;

· поиска информации по заданному параметру;

· установление параметра поиска;

· анализа причин и неудач при поиске информации;

· работы с электронным каталогом;

3. научатся:

· пользоваться каталогами;

· устранять ошибки, допущенные при поиске информации.

Работа со справочной литературой
При работе над проектом учащемуся приходится обращаться к справочной литературе для поиска необходимой информации.

Данный модуль предназначен не только для выработки навыков поиска информации в справочной литературе вообще, но и для того, чтобы учащийся получил опыт поиска информации, необходимой для разрешения проблемы.

В результате освоения модуля обучающиеся:

1. получат представления о структурировании информации в справочной литературе;

2. получат опыт:

· работы со справочной литературой;

· поиска информационных лакун;

· отбора информации в соответствии с необходимостью заполнить информационные лакуны;

· оформления ссылок на источник информации;

3. научатся:

· находить информацию в справочной литературе;

· сопоставлять информацию из разных источников.

В процессе работы у обучающихся должен сформироваться алгоритм поиска информации.

Способы первичной обработки информации
Освоение данного модуля позволит учащемуся организовать свою работу по извлечению информации из любого источника в соответствии с поставленной задачей и по её первичной систематизации.

Наблюдение и эксперимент
Модуль предназначен для освоения обучающимися умений, связанных с такими способами сбора эмпирических данных, как наблюдение и эксперимент, которые оказываются востребованными на поисковом этапе работы над проектами наряду с использованием информации, выработанной социумом ранее (поиск и реферирование источников информации). Этот модуль необходим, если проектанты находятся на поисковом или аналитическом этапах, где необходим сбор первичной информации.

Обучающиеся по итогам освоения  модуля должны научиться выбирать способ сбора эмпирических данных в зависимости от цели.

В результате освоения обучающиеся:

· получат представление о наблюдении и эксперименте как способах сбора первичной информации, их отличиях и разновидностях;

· получат опыт описания наблюдаемых качеств предметов и явлений, измерения простейших параметров объекта, обработки и обсуждения результатов;

· получат и проанализируют опыт планирования наблюдений и экспериментов на основе поставленных задач;

· получат и проанализируют опыт выбора способа сбора эмпирических данных в соответствии с целью проекта.

Как работать вместе
Модуль направлен на формирование той составляющей коммуникативной компетентности, которая связана с продуктивной групповой коммуникацией.
Основной акцент делается на формировании следующих результатов:

· умения включаться в переговоры относительно процедур совместной деятельности, задач, способов командной работы;

· умения обозначить затруднения в командной работе и обратиться за помощью (при неспособности самостоятельно устранить эти затруднения);

· умения разделять ответственность в процессе коллективного труда.

Обучающиеся должны уметь договариваться о правилах и вопросах для обсуждения в команде, высказывать и разъяснять свои идеи в ходе групповой дискуссии и относиться к идеям других, либо уточняя, либо аргументируя своё понимание и отношение с помощью вопросов и суждений.

Основное предназначение модуля – предоставление учащимся опыта командной работы, возможность на практике попробовать различные приёмы эффективного командного взаимодействия.
Сам себе эксперт
Целью данного учебного модуля является формирование у обучающихся умения оценивать результат и процесс своей деятельности. Общая логика работы педагога в рамках данного модуля представляется следующим образом:

· определение возможных объектов оценки;

· освоение способа оценки с помощью эталона;

· совместное обсуждение значимых для обучающихся критериев оценки;

· сопровождение деятельности обучающихся, выступающих в роли экспертов;

· организация рефлексии обучающихся по поводу оценочной деятельности.

В ходе изучения модуля обучающиеся:

1. получат представление:

· о процессе контроля;

· об оценке, отметке, оценочных шкалах;

2. получат опыт:

· деятельности в роли эксперта;

· рефлексии по поводу собственной оценочной деятельности;

· самооценки своей деятельности и её результатов;

3. научатся:

· проводить оценку с  использованием эталона;

· применять критерии, исчерпывающие основные свойства продукта;

· планировать продукт с учётом критериев оценки;

· оценивать сильные и слабые стороны своей деятельности.

Анализ и планирование ресурсов
Одним из основных элементов формирования ключевых компетенций является овладение обучающимися методами, способами деятельности по разрешению проблем, формирование критического и творческого мышления.

Модуль нацелен на:

· освоение обучающимися алгоритма проведения системного анализа;

· освоение обучающимися различных методов выбора наилучшего решения;

· формирование установки на продуктивное решение возникающих проблем, готовность к поиску лучших решений, понимание неисчерпаемости каждой задачи;

· расширение представления о ресурсной базе любой осуществляемой деятельности, способах получения ресурсов.

Обслуживающая роль модуля в отношении работы над проектом состоит в формировании у обучающихся понимания продукта как ресурса, средства для изменения реальности в определённом целью проекта направлении, в формировании умения планировать конечный и промежуточный  продукт проектной деятельности, определять необходимые ресурсы в рамках шагов проекта.

Продвижение продукта
Его основными задачами являются развитие маркетингового мышления обучающихся, понимание и принятие приёмов маркетингового мышления. 

Обучающиеся получают представление о коммерческом продвижении продукта, начинают ориентироваться в рыночной экономике.

В результате  освоения модуля обучающиеся:

1. получат представление:

· о закономерностях, лежащих в основе рыночной успешности товара или услуги;

· о проведении маркетингового исследования;

2. получат опыт описания ситуации, в которой возникают потребности;

3. научатся:

· сегментировать рынок и позиционироваться на нём;

· строить систему мер по продвижению продукта.
Как работать в команде
Поле самореализации обучающихся расширяется через общение со сверстниками.

Обучающиеся должны уметь договариваться  о правилах и вопросах для обсуждения в команде, высказывать и разъяснять свои идеи в ходе групповой дискуссии и относиться к идеям других, либо уточняя, либо аргументируя своё понимание и отношение с помощью вопросов  и суждений, но и следить за соблюдением процедуры обсуждения и обобщать результаты в конце работы, сопоставлять свои идеи с идеями других членов группы, развивать и уточнять идеи друг-друга.

В ходе освоения данного модуля обучающиеся:

1. получат представление:

· об основах образования эффективной команды;

· об основных ролях участников группового взаимодействия;

· об этапах группового взаимодействия;

· об основных причинах возникновения конфликта и способах продуктивного выхода из него;

2. получат опыт:

· выполнения различных ролей в команде;

· организации, координации, участия в групповой дискуссии;

· продуктивного разрешения конфликтной ситуации;

3. научатся:

· создавать процедуры групповой деятельности;

· действовать для достижения консенсуса при конфликте интересов;

· применять некоторые методы продуктивного группового взаимодействия.

Регулирование конфликтов
Модуль нацелен на формирование способности обучающихся продуктивно вести себя в конфликтных ситуациях, на освоение ими навыков общения в ходе разрешения конфликтной ситуации. Обучающиеся получат возможность анализировать ситуации, возникшие в ходе общения с другими людьми, действовать взвешенно и осознанно и нести ответственность за свои поступки.

Модуль направлен на осознание подростками своего поведения, определение своего места в группе, в коллективе, в окружающем мире, на то, чтобы обучающиеся могли оценить свои устремления, соотнести их с интересами других людей, увидеть противоречия, договориться о правилах и устраивающих их и окружающих моделях поведения. На то, чтобы подростки научились воспринимать конфликтную ситуацию с позитивным потенциалом и умели выходить из неё с положительным опытом, «без потерь».

В результате изучения модуля обучающиеся:

1. получат опыт:

· определения и разрешения противоречий, возникающих в ходе общения;

· использования ресурсов других людей для достижения собственных целей;

· согласования интересов в совместном действии;

· разработки стратегии разрешения конфликта;

2. получат возможность:

· освоить способы поведения в конфликтной ситуации, регулирования конфликтов;

· применить полученные навыки в ходе разрешения конфликтной ситуации.

Методы сбора данных: анкетный опрос и интервью
Метод сбора данных понимается как технология, посредством которой учащийся добывает информацию, необходимую ему для решения проблем и достижения субъективно значимой цели.

Существует 3 принципиальных класса методов сбора эмпирических данных: наблюдение, анализ документов и опрос. 

При работе над проектом обучающиеся часто сталкиваются с необходимостью получения и обработки эмпирической информации, в т.ч. проведения опросов или интервью. Особенно актуальным становится освоение методов сбора эмпирической информации в том случае, если обучающиеся работают над социальными проектами. Наибольшие затруднения обучающиеся испытывают при формулировке вопросов, адекватных целям сбора данных.  Это происходит потому, что умение формулировать вопросы, отвечающие целям сбора информации, является достаточно сложным интегрированным умением. Темы и цели опросов могут формулироваться обучающими исходя из непосредственных задач проектной деятельности.

В ходе изучения модуля обучающиеся:

1. получат представления:

· о сферах применения опросных методов;

· о возможностях и ограничениях тех или иных методов;

2. получат опыт:

· создания положительной мотивации к участию в опросе;

· проведения анкетного опроса;

· отбора респондентов;

· проведения интервью;

· оценки проведения интервью;

3. научатся:

· различать разные виды вопросов;

· выбирать необходимые виды вопросов в зависимости от цели сбора информации;

· выбирать адекватные целям методы сбора первичной информации.

Проведение анализа
При работе обучающихся над проектом умение анализировать информацию актуализируется на этапах анализа ситуации; постановки и анализа проблемы; анализа способов решения проблемы; обработки информации, необходимой для постановки и решения задач проекта.

Модуль имеет прагматическую направленность и нацелен на:

· освоение обучающимися основных логических операций;

· освоение обучающимися алгоритма проведения анализа;

· получение обучающимися опыта применения логических операций при сравнительном анализе и анализе причинно-следственных связей.

Эти способы мыслительной деятельности являются теми ресурсами, овладение которыми необходимо для формирования информационной компетентности и компетентности разрешения проблем.

В результате изучения модуля обучающиеся:

1. освоят приёмы:

· определения и анализа понятия;

· классификации;

· выдвижения и анализа умозаключений;

· сравнительного анализа;

· анализа причинно-следственных связей;

2. получат представление:

· об основных законах логики;

· о правилах основных логических операций;

3. получат опыт:

· определения и деления понятий;

· выделение существенных и несущественных признаков;

· анализа умозаключений;

· использования дедукции, индукции и аналогии для получения выводов;

· анализа информации.

В целом эффект от реализации данного модуля можно будет заметить в формировании практики критического отношения учащегося к информации, в изменении его отношения к словам и другим знакам (точность в подборе слов и выражений, в формулировке упорядоченных высказываний и т.п.). Кроме того, учащийся сможет грамотно делать и оформлять свои выводы по работе с информацией.

Аргументация
Предлагаемый учебный модуль нацелен на:

· освоение обучающимися способов выстраивания прямого и косвенного доказательства и опровержения;

· освоение обучающимися способов и приёмов ведения дискуссии;

· получение обучающимися опыта применения правил доказательства при формировании и публичном обосновании своей точки зрении я (своих выводов).

Освоения содержания модуля позволит учащемуся быть более убедительным в выступлениях и дискуссиях, а также критически относиться к предлагаемой ему информации, проверять суждения других людей на предмет их обоснованности.

В результате обучения в рамках модуля обучающиеся:

1. освоят приёмы:

· выдвижения тезиса и антитезиса;

· выдвижения критики аргументов;

· демонстрации аргументов и критики демонстрации;

· постановки вопросов на дискредитацию или проблематизацию позиции оппонента;

· ведения дискуссии;

2. получат представление:

· о прямом и косвенном доказательстве;

· о прямом и косвенном опровержении;

· о правилах постановки вопросов;

· о правилах ведения дискуссии;

3. получат опыт:

· доказательства своих выводов;

· ведения дискуссии.

Основы риторики и публичное выступление
Публичное выступление в рамках проектной деятельности обучающихся  - это презентация.

По итогам изучения модуля обучающиеся должны иметь готовить план и текст публичного выступления, пользоваться паузами и интонированием для выделения смысловых частей во время выступления, а также задавать вопросы к выступлениям других. 

Ведение дискуссии

В рамках работы обучающихся над проектом неизбежны ситуации обсуждения спорных вопросов, проверки гипотез и т. п. Иными словами неизбежна дискуссия. Дискуссия – полезное средство для решения поставленных задач. Она позволяет получить новые информационные ресурсы, обеспечить поддержку своим идеям, т.е. получить человеческие ресурсы или ресурс имиджа.

Обучающиеся во время освоения модуля проходят путь от определения рамок дискуссии через получение практики активного слушания, отработку умений задавать вопросы к представленной информации, аргументировать позицию к комплексному применению освоенных умений на материале текущих проектов.

Презентация продукта
Данный учебный модуль нацелен на освоение таких способов деятельности, как анализ целей презентации, планирование процесса «продажи» собственного продукта, учёт необходимости использования тех или иных коммуникативных средств, выбор организационной формы презентации.

В результате освоения модуля обучающиеся:

1. получат представление об особенностях деловой коммуникации и роли презентации в её организации;

2. получат опыт:

· использования различных коммуникативных приёмов в процессе презентации;

· анализа различных типов аудитории;

3. научатся:

· планировать основные шаги для организации публичной презентации продукта;

· прогнозировать возможную реакцию аудитории на представляемый продукт и способ его преподнесения;

· использовать наглядные материалы во время проведения презентации.
Тематическое планирование консультативных занятий  в проектной группе
(январь-май)
составлено в опоре на модульный  курс  «Основы проектной деятельности школьника»
 Голуб Г.Б.,  Перелыгина Е.А., Чуракова О.В.

 под редакцией проф. Е.Я.Когана.

	Месяц
	№

консульт.
	Тема консультации
	Кол – во

часов

	Январь
	1.

2.

3.


	Консультация-знакомство  «Проектная группа в сборе!».

Как работать в команде?                (Модуль «Как работать вместе»).

От  проблемы к цели (ситуация, проблема, задачи, ресурсы).

Планирование деятельности в рамках текущего проекта.

Алгоритм работы со справочной литературой и каталогами.

Групповое взаимодействие «За» и «против».


	1

1

1

	Февраль
	1.

2.

3.

4.
	Методы сбора данных (анкетный опрос, интервью) (наблюдение и эксперимент) и др.

Способы первичной обработки информации.

Анализ, синтез, классификация, сравнение, аналогия.

Анализ информации.

Аргументация. Логика вопросов и ответов. Доказательство. Опровержение.

Дискуссия. Представление позиции.
Формирование проектной папки по проблеме.


	1

1

1

1

	Март
	1.

2.

3.
	Оформление проектной папки.

Планирование публичного выступления.

Эффективная презентация продукта.

Сценарий презентации.

«Репетиция, репетиция, репетиция!»

	1

1

1

	Апрель
	1.

2.

3.

4.
	Анализ результатов и качества выполнения проекта.

Оценка продвижения учащегося  в рамках проекта и оценка продукта.

 «Пошагово о проекте» (работа с рабочими листами «портфолио проекта»)

Подготовка материала по проекту к семинару «Калейдоскоп проектов».

Участие проектантов  в семинаре «Калейдоскоп проектов».


	1

1

1

1

	Май
	1.

2.

3.

                  (17 час.)
	Эталон. Оценка. Отметка. Самооценка.

Способы преодоления трудностей.   (Модуль «Сам себе эксперт»)

Преодоление коммуникативных барьеров. Регулирование конфликтов.

Подведение итогов работы проектной группы (пожелания, замечания, планирование).
	1

1

1


Консультативный контакт — это динамичный уникальный процесс, во время которого один человек помогает другому использовать свои внутренние ресурсы для актуализации   личностного  потенциала  и продвижения в решении профессиональной (поставленной) задачи.

Критерии выделения ролей и тех методов работы, которые использует консультант, находясь в той или иной роли.

Особенности консультативного контакта в зависимости от выбранной консультантом     роли 

	Роль консультанта 
	Особенности консультативного контакта 

	Инструктор 
	Консультант является активной и директивной стороной; он исполняет роль педагога, тренера, стремясь научить клиента более эффективному поведению. Клиент должен активно апробировать новые способы поведения. Вместо личных отношений между консультантом и клиентом устанавливаются рабочие отношения для выполнения процедур обучения

	Наставник 
	Консультант является носителем  успешного опыта и  креативных идей. Он рассматривается клиентом как индивид, который может транслировать модели и практики  эффективного поведения. Клиент может активно  «запрашивать» новые способы поведения, апробировать какие-то из них. Рабочие отношения между консультантом и клиентом сопровождаются укреплением личных отношений. 

	Тьютор  
	Консультативный контакт составляет сущность процесса консультирования. Особенно подчеркиваются искренность, теплота, эмпатия, уважение, поддержка со стороны консультанта и «передача» этих установок клиентам. Усвоенные во время консультативного контакта навыки клиент переносит на другие отношения. Отношение между консультантом и клиентом понимается как контакт «человек — человек», идентичный встрече двух равноценных людей «здесь и теперь». Во время консультативного контакта меняется как консультант, так и клиент


Инструктор –  человек, выдающий указания относительно алгоритма исполнения работы.

Эксперт – носитель знаний и опыта  в определенной области; специалист, который за годы обучения и практической деятельности научился эффективно решать задачи, относящиеся к конкретной предметной области. 

Экспертиза [< лат.; см. эксперт] — исследование какого-либо вопроса, требующего специальных знаний, с представлением мотивированного заключения, например, врачебная экспертиза, бухгалтерская экспертиза.

Тьютор - (в пер. с анг.наставник) – своеобразный посредник,  осуществляющий поддержку действий обучаемого через  организацию ситуаций  для самостоятельного решения возникших ситуаций, развития и личностного роста обучаемого.  Одна из  принципиальных характеристик тьютора– способность  обустроить пространство развития,  отказываясь от  прямого дидактического хода: навязать. 

Основное отличие тьюторства от инструктажа состоит в том, что в роли тьютора преподаватель не дает обучающему готовых решений и ответов на вопросы, не указывает, что надо сделать для решения проблемы, а помогает найти наилучшее решение самостоятельно. При этом, сравнивать эффективность этих «инструментов» не вполне корректно (так же, как например сравнивать эффективность молотка и отвертки). 

Далеко не все проблемы, с которыми сталкиваются обучающие имеют однозначное «правильное» решение. Нередко люди встречаются с новыми ситуациями, перед ними возникают нестандартные задачи. И преподаватель порой может не владеть всей полнотой информации о ситуации/проблеме для того, чтобы рекомендовать верное решение. К тому же, если все, что умеют делать обучающие - это просить советов и инструкций педагога, и не способны (или не настроены) на то, чтобы искать решение проблем самостоятельно, такая практика отрицательно сказывается на результативности  и развитии обучающегося. 

Наставник – специалист, обладающий экспертными знаниями в определенной области и обучающий других посредством передачи опыта, организующий и курирующий самостоятельное решение задач обучаемым.

Консультант- [лат. consultans советующий] — специалист в какой-либо области, дающий советы по вопросам своей специальности. 

Консультация- [лат. consultatio < consultare совещаться, советоваться; заботиться] — 

1) совет, разъяснение специалиста по какому-либо вопросу; 2) один из видов учебных занятий — беседа преподавателя с обучающимися с целью расширения и углубления их знаний; 3) совещание специалистов по какому-л. вопросу; 

Типы вопросов

	Типы вопросов


	Закрытые вопросы

	
	Открытые вопросы

	
	Зондирующие вопросы (наводящие вопросы)

	
	Альтернативные вопросы, «хвостатые» вопросы, вопросы  с правом выбора

	
	Уточняющие вопросы 

	
	Проверочные вопросы

	
	Резюмирующие вопросы


Действия, помогающие обучающему говорить

	Действия
	Цель
	Чтобы это сделать
	Примеры

	Поощрение 
	1. Выразить интерес

2. Поощрить другого человека говорить
	…не соглашайтесь, но и не спорьте

…используйте нейтральные слова

…используйте интонацию
	«Не мог бы ты рассказать мне об этом больше…?»

	Прояснение


	1. Помочь Вам прояснить сказанное

2. Получить больше информации

3. Помочь говорящему увидеть другие аспекты
	…задавайте вопросы

…переформулируйте услышанное не совсем точно, чтобы говорящий продолжил объяснение
	«Когда это случилось?»

	Переспрашивание
	1. Показать, что вы слушаете и понимаете, о чем идет речь

2. Проверить Ваше понимание услышанного и Вашу интерпретацию
	…переспрашивайте, по – своему формулируя основные предложения и факты
	«То есть ты хотел бы, чтобы твои родители тебе больше доверяли, не так ли?»

	Эмпатия
	Показать, что Вы понимаете, что может чувствовать другой человек

Помочь другому человеку оценить его чувства, предоставив ему возможность услышать о них от кого-нибудь еще
	…показывайте, что Вы понимаете чувства другого человека
	«Ты, кажется, очень расстроен?»

	Подведение итогов (резюмирование)
	1. Указать наличие прогресса

2. Свести воедино важные факты и идеи

3. Создать основу для дальнейшего обсуждения
	…заново сформулируйте основные идеи и чувства
	«Кажется – это ключевая идея того, что ты  высказал?»

	Выражение сопереживания
	Признать значимость и выразить уважение к чувству собственного достоинства другого человека
	…признайте значимость их проблем и чувств

… выразите свою признательность за их усилия и действия
	«Я ценю твою готовность разрешить эту проблему…»


Основные приемы активного слушания

	Методический прием
	Пример

	«Отражение « или «Эхо»
	К: «И если бы у тебя была возможность выбирать, где бы ты предпочел делать проект: дома или в школе?»
У: ну дома, наверное, трудно было бы. Сестра там… Дома  дел много, музыкалка опять-таки. В школе – все время...

К: А почему? Здесь что-то больше настраивает на работу? То, что все время?

	«Резюме»
	У: Мы с Вами уже говорили. Презентация проектов для разной аудитории имеет свою специфику. Люди по-разному воспринимают информацию, кому – то легче прочитать, кому-то надо обязательно, чтобы ему картинки представили….»
К: Кажется – это ключевая идея того, что ты  сказал?

	«Пауза» или «Логическое следствие»
	У: Те случаи, которые регистрируются в году, они остаются  на следующий год – я имею в виду отчетный год – в России даже снижение этого показателя. И этот показатель -  не 89, а 235 человек на 100 тыс.населения, потому что там остаются люди, которые не вылечились в течение года.

К: то есть 89 – это…?

	Подбадривание или номинальная поддержка
	У: Я подготовил разные материалы… Графики, печатные материалы, даже музыку включил в выступление… Люди ведь по-разному воспринимают информацию…

К: интересное у тебя наблюдение!

	Парафраза
	У: Я когда делал это задание… мне  родители помогали. Я сам в библиотеку пошел, но там книги уже разобрали, читали… Мама тогда все из интернета скачала на работе и принесла…Я даже ничего не успел…

К: То есть ты хотел бы сам поработать с интерентом, не так ли?

	Прямая просьба расширить ответ


	У:  Я буду использовать интерактивные технологии.

К: Объясни, пожалуйста, а что это такое?

	Мутация темы
	У: Я буду использовать разные визуальные средства для презентации. Это привлечет внимание людей с разным типом восприятия.

К:  Хорошо. Теперь давай поговорим  о том, как долго будет длиться твое выступление. Ты уже определился?


Советы руководителю проекта

· подходите к проведению работы творчески;

· не сдерживайте инициативу обучающихся;

· поощряйте самостоятельность школьников, избегайте прямых инструкций;

· помните о главном педагогическом результате – не делайте за обучающегося то, что он может сделать самостоятельно;

· не спешите с вынесением оценочных суждений;

· оценивая, помните – лучше десять раз похвалить ни за что, чем один раз ни за что критиковать;

· учите выявлять связи между предметами, событиями и явлениями;

· старайтесь формировать навыки самостоятельного решения проблем исследования;

· старайтесь обучать школьников умениям анализировать, синтезировать, классифицировать получаемую ими информацию;

· в процессе работы не забывайте о воспитании школьника.

Подготовка  практико-ориентированного проекта

	Шаги
	Действия
	Эпиграф
	Содержание, задачи, результаты

	Шаг 1
	Изучение  общественного мнения
	«Действительно жить – это значит, жить, располагая правильной информацией»
	- подготовка исследования;

- сбор первичной социологической информации;

- обработка материала;

- анализ данных и оформление выводов

	Шаг 2
	Формулирование актуальной, социальной проблемы
	«В начале пути отклонишься на шаг – скоро будешь на чужой дороге»
	Проблема: сложный теоретический или практический вопрос, требующий изучения и разрешения.

 Для разрешения проблемы, она должна быть превращена в творческую задачу, позволяющую использовать различные модели её использования.

	Шаг 3
	Изучение собственных возможностей
	«Организовать – это значит сначала оценить возможность, а уже потом ставить задачу».
	Основные задачи
	Ожидаемые результаты

	
	
	
	- изучить собственные возможности (класса, группы);

- изучить возможности своей команды, которая будет заниматься проектом
	- представление о собственных возможностях в реализации социального проекта;

- точное представление о возможностях своей команды, которая осуществляет проект

	Шаг 4
	Определение цели и задач социального проекта
	«Цель – это мечта, которая должна осуществиться к точно определённому сроку»
	- определить ту социальную группу, которая является носителем данной социальной проблемы, на которую будет направлен проект;

- сформулировать основную цель социального проекта;

- в соответствии с целью сформулировать конкретные задачи, раскрывающие содержание работы по решению социальной проблемы
	- список лиц и организаций, носителей проблемы, с которыми будет проходить основное взаимодействие в рамках реализации проекта;

- чёткая формулировка цели проекта;

- перечень конкретных задач, решения которых приведёт к достижению поставленной цели 

	Шаг 5
	Составление плана работы
	«Только тот, кто его планирует, может и организовать»
	- определить перечень основных мероприятий по осуществлению цели и задач проекта;

- установить время проведения как подготовительных, так и основных мероприятий проекта;

- определить ли ц, ответственных за каждый пункт плана;

- указать необходимые ресурсы и источники их получения
	- письменно оформленный документ (план работы);

- точный график выполнения плана;

- список лиц, ответственных за реализацию каждого пункта плана;

- указать необходимые ресурсы и источники их получения 

	
	
	
	№


	Что сделать?
	Когда?
	Кто 

отвечает?
	Что 

нужно?

	
	
	
	
	
	
	
	

	Шаг 6
	Составление рабочего графика
	«Работай с умом, а не до ночи»
	
	Основные задачи
	
	Ожидаемые результаты
	

	
	
	
	- составить график выполнения всех пунктов плана;

- оформить график в виде таблицы
	- рабочий график;

- письменно оформленный график работы

	
	
	
	Понедельный график выполнения работ

	
	
	
	№
	Неделя / месяц
	Содержание
	Выполнение

	Шаг 7
	Определение обязанностей и их распределение внутри команды
	«Нельзя ошибаться в людях»
	Основные задачи
	Ожидаемые результаты

	
	
	
	-  продумать обязанности необходимые для реализации плана;

- описать основное содержание каждой обязанности;

- распределить обязанности между членами команды, которые будут непосредственно заниматься реализацией проекта
	- перечень обязанностей;

- описание обязанностей;

- список команд с указанием обязанностей каждого 

	Шаг 8
	Определение необходимых ресурсов и источников их получения
	«Исход крупных дел часто зависит от мелочей»
	- составить список необходимых ресурсов (материальных, финансовых, людских);

- определить объём необходимых ресурсов;

- составить список источников получения ресурсов
	- список необходимых ресурсов;

- перечень ресурсов с указанием объёма;

- список источников получения каждого вида ресурса

	Шаг 9
	Составление бюджета
	«Будьте честны перед самим собой».    Сенека
	- определить источники поступления денежных средств (доходов);

- составить список предстоящих расходов;

- определить разницу между доходами и расходами
	- конкретный перечень источников доходов с указанием сумм по каждому из них;

- перечень предлагаемых расходов с указанием их величины;

- расчёт величины дефицита (недостатка денежных средств) или профицита (превышения доходов над расходами)

	Шаг 10
	Разработка системы оценки проекта
	«Нет систем оценки и поддержки – нет и энтузиастов. Нет энтузиастов – нет успехов».         Т.Питерс
	- определить  основные критерии, подлежащие оценке;

- описать показатели оценки каждого критерия;

- описать способы оценки каждого показателя
	- перечень основных оцениваемых критериев;

- перечень показателей;

- перечень способов оценки

	Шаг 11
	Обучение членов команды
	«Изучай и развивай работников, и подбирай для них наиболее приемлемую работу»
	- разъяснить обязанности каждого участника проекта;

- обучить членов команды, работающих над реализацией проектов
	- понимание своих обязанностей каждым участником проекта;

- наличие необходимых знаний и сформированных навыков

	Шаг 12
	Формирование общественного мнения
	«Не ставьте себя на пьедестал – неоткуда будет падать».
	- создание благоприятной среды для реализации социального проекта
	- понимание общественностью и соответствующими органами сути предлагаемого проекта


III.    Эффективность презентации
 ПРЕЗЕНТАЦИЯ – это убеждение, форма коммуникации. Ее цель ограничена, она и не должна быть всеобъемлющей. Чувство цвета, линии, композиции, пропорции, гармонии, способность к образному мышлению, знание психологии цвета помогут создать эффективную презентацию результата, обеспечить ее успех. 

Стадия планирования включает в себя выяснение, Кто и Что собирается сказать, за какое время и в какой последовательности. Вступление – это начало практически любой презентации, ее первый этап. Его элементы зависят от формы представления, от целей воздействия, а также ряда возможных обстоятельств. Полное вступление может выглядеть следующим образом:

· представление и приветственные любезности («Спасибо, что аудитория нашла время…», «Выражаем надежду, что вы не пожалеете…»); 

· определение целей и демонстрация карты маршрута. 

В случае электронной презентации – это ключевой первый фрагмент, содержащий название работы и ссылку на авторов проекта, а также содержание и «правила движения» в нем. На этапе вступления происходит объединение аудитории для работы в нужном направлении.

На втором этапе планирования решите, какие разделы необходимо включить, каково назначение каждого, разместите их в логическом порядке и определите порядок выступления. При планировании презентации желательно рассортировать возможные компоненты в группы 1, 2, 3. 

Не пытайтесь объять необъятное. Помните, что это только презентация вашей работы. Она не должна охватывать все. Стройте ее только на тех фактах, которые могут заинтересовать всю аудиторию в целом. Не включайте ничего утомительного, неизвестного для большинства.

Окончание презентации, как и ее открытие, не менее важно. Поэтому не стоит оставлять его на волю случая. Цель презентации обязательно диктует окончание, которое должно быть обдумано заранее. Оно может включать:

· краткое резюме важных фактов и аргументов; 

· описание использованной литературы по данному проекту; 

· благодарность за внимание; 

· предложение задавать вопросы. 

Самый лучший способ не отойти от основной темы презентации - это заранее определить цели. Что сделать, чтобы слушатели запомнили презентацию, и как произвести впечатление на аудиторию?

Не забывайте о шести принципах эффективной презентации.

1. Люди перегружены информацией еще до презентации.

2. У слушателей обычно короткая память.

3. Профессионально проводить презентацию - это не то же самое, что выступать публично.

4. Цель любой презентации - убедить.

5. Восприятие вашей презентации аудиторией более важно, чем ваше собственное ощущение.

6. Каждая презентация должна быть запоминающейся, привлекать внимание, призывать к действию, быть значимой.
7. Как вы думаете, какими характеристиками должен обладать человек, чтобы провести презентацию на самом высоком уровне? 
Вот только некоторые из них:

· энтузиазм,

· организованность,

· настрой на аудиторию,

· гибкость,

· правильный язык телодвижений,

· чувство юмора,

· хороший словарный запас,

· разнообразие тона голоса,

· настрой на достижение цели.

Подумайте над другими.
Часто при подготовке презентации выступающие концентрируются на вопросе: «Что я буду говорить?»
Вместо этого нужно задать себе другой вопрос:
«Зачем я собираюсь проводить эту презентацию»?

Вся ваша презентация должна давать ответ именно на этот вопрос. 

Как определить реальные цели вашей презентации? 
Цели должны быть достижимыми и измеримыми, а результат, которого вы хотите достичь, реалистичным.
Попробуйте сформулировать ваши цели, начиная словами:

· По окончании моей презентации слушатели будут _______.

· Цель моей презентации - _______.

· Я буду говорить о _______ для того чтобы _______.

Первым шагом в подготовке презентации является определение целей.
Цели, которые вы поставите, должны быть конкретными и реалистичными. Только в этом случае ваша презентация сможет выполнить свою задачу.
Кроме того, цели должны быть достижимыми. Тогда все, о чем вы будете говорить в своей презентации, будет понятно и вашим слушателям.

Этап изучения аудитории охватывает второй, третий и четвертый шаги планирования презентации.

Вот эти шаги:

· заранее соберите информацию о вашей аудитории;

· выделите основные идеи;

Очень важным шагом к успеху является знание вашей аудитории еще при подготовке презентации.
Заранее узнайте, кто будет вашим слушателем, и вы сможете настроиться на аудиторию и тем самым задать нужный лад.

Вы можете собрать необходимую информацию о ваших будущих слушателях, руководствуясь предлагаемым списком наиболее важных вопросов.

1. Сколько человек будет присутствовать?

2. Возрастная группа.

3. Социальное положение.

4. Каково их знание обсуждаемого предмета?

5. Причины присутствия на презентации.

6. Есть ли у них опасения, проблемы?

7. Какие?

8. Каковы их цели?

9. Каковы их ожидания?

10. Ценят ли они юмор?

11. Как хорошо они знают вас? 

Третий шаг планирования - выделение основных идей презентации.

Выделив основные идеи, вы поможете слушателям легче следить за ходом вашей презентации.
Чтобы выделить основные идеи вашей презентации, подумайте, как бы вы ответили на следующие два вопроса:

· какие идеи будут соответствовать целям моей презентации?

· какие идеи мои слушатели должны запомнить лучше всего? 

Основные идеи должны:

· служить конкретным целям,

· содержать умозаключения,

· быть интересными,

· и их не должно быть много (обычно не более четырех - пяти).

Существует много способов выделения основных идей презентации. Например, с помощью полного и точного ответа на вопросы:
Кто? Что? Где? Почему? Когда? Как?

Четвертым шагом планирования презентации является выбор дополнительной информации, которую вы будете использовать для поддержки основных идей.

После того как вы выделите основные идеи презентации, необходимо подобрать материал, сопровождающий эти идеи.
Такой дополнительной информацией могут быть:

· примеры,

· сравнения,

· цитаты,

· открытия,

· статистика,

· графики,

· аудио и видео материалы,

· экспертные оценки. 

Работа над вступлением и переходами соответствует пятому и шестому шагам планирования презентации соответственно.
Слушатели формируют мнение о вас уже в первые несколько минут. После этого очень сложно изменить это мнение.
Сделайте все возможное, чтобы это мнение было позитивным.
У вас не будет второго шанса произвести первое впечатление!

Подумайте о том, что вам нужно сказать во вступлении. 
Как минимум необходимо:

· представиться;

· сказать, сколько будет длиться ваша презентация;

· договориться о том, когда можно задавать вопросы - во время презентации или после;

· представить тему вашей презентации;

· установить доверительные отношения со слушателями;

· заставить аудиторию слушать вашу презентацию.

Для того чтобы достичь целей вступления, помните о четырех советах, весьма полезных при подготовке вступления вашей презентации

1. Привлеките внимание. Привлечь внимание во вступлении можно цитатой или интересными данными.

2. Укажите основные идеи. Перечень основных идей необходим для того, чтобы настроить слушателей на тему вашей презентации.

3. Укажите интересы аудитории. Для чего аудитория пришла вас слушать? Что полезного в вашей презентации для слушателей? Расскажите об этом, и вас будут слушать с еще большим вниманием.

4. Используйте уместные слова и жесты. Все время обращайте внимание на то, чтобы ваши жесты были уместными. 
Вот несколько распространенных типов вступлений, которые вы можете использовать в своей презентации: 

· цитаты,

· риторические вопросы,

· декларативные заявления,

· ситуации из жизни,

· текущие события,

· план действий,

· истории из жизни замечательных людей.

Выбор в первую очередь зависит от вас, вашего материала и специфики аудитории.
Если вы не хотите настроить вашу аудиторию негативно (или даже обидеть) с самого начала, соблюдайте ряд правил.

Не начинайте вашу презентацию с шутки, избегайте замечаний. 
Пять «смертных грехов» вступления включают:

· извинения;

· длинные и медленные предложения;

· очевидные наблюдения;

· банальные вопросы;

· истории и анекдоты, не относящиеся к предмету выступления.

Разработка логики подачи материала является шестым шагом планирования вашей презентации.
Для того чтобы логика подачи материала не нарушалась, а слушателям было легко за ней следить, вам необходимо продумать переходы:

· от вступления к основной части презентации,

· от одной основной идеи к другой,

· от одного слайда к другому.

Переход - это связь между окончанием одной важной идеи и началом другой.

С помощью переходов создается естественный ход презентации, что позволяет аудитории легко следить за вашим рассказом.
Для обозначения перехода можно:

· использовать короткие фразы,

· найти привлекающее внимание высказывание,

· привести актуальную статистику,

· использовать шутку или шокирующее заявление,

· выдержать паузу,

· изменить тон голоса. 

Если ваша презентация следует за чьей-либо еще или вас представляет кто-нибудь из организаторов, постарайтесь встретиться с этим человеком накануне и выяснить, о чем он будет говорить.
Так вы сможете подготовить красивый переход от его речи к своему вступлению.

Седьмым шагом планирования презентации является создание структуры основной части.
Очень важно, чтобы за структурой презентации стояла логика подачи материала. 
Только тогда можно говорить с уверенностью о том, что ваши идеи будут понятны слушателям.

 Какие бывают типы логической последовательности?
Материал можно излагать:

· в хронологическом порядке,

· в порядке приоритета,

· в территориальном порядке,

· в тематической последовательности,

· структурируя его по принципу «проблема-решение». 

Какой бы метод вы ни выбрали, самое главное, чтобы он соотносился именно с вашим материалом. Подкрепляйте ваши идеи дополнительной информацией в виде примеров, цитат, статистики, историй, определений, сравнений и т.д.

Хронологический порядок - один из типов логической последовательности структуры вашей презентации:

· сначала вы описываете события в прошлом;

· затем рассказываете о ситуации в настоящем;

· потом предполагаете, что произойдет в будущем. 

Второй тип логической последовательности - это подача материала в порядке приоритета:

· сначала вы фокусируете внимание аудитории на самых важных вещах;

· затем переходите к менее значительным.

Вы начинаете презентацию с менее важных идей, затем переходите к более интересным, а заканчиваете самыми значительными.
Такой подход дает возможность вашим слушателям запомнить самую важную информацию, так как о ней вы будете говорить в конце презентации. 

Вы можете также структурировать ваш материал по принципу «проблема - решение»:

· сначала вы обращаете внимание аудитории на существующую проблему;

· затем объясняете, почему эта проблема возникла;

· только после этого предлагаете свои рекомендации или решение проблемы

Здесь же, если вы считаете уместным, можно дать аудитории подумать над своим собственным решением этой проблемы. 
Подготовка яркого и запоминающегося заключения - последний, восьмой шаг планирования презентации.
Хорошее заключение очень важно для успеха всей презентации.

· Еще раз выскажите основную мысль вашей презентации.

· «Бросьте вызов» аудитории.

· Призовите к действию или пригласите на следующую презентацию. 

Ниже приведены ключевые составляющие заключения:

· яркое высказывание - переход к заключению;

· повторение основных идей презентации;

· подведение итогов;

· короткое и запоминающееся высказывание в конце. 

Ваше заключение должно быть позитивным и уверенным.
Избегайте пяти «смертных грехов» заключения:

· изменения стиля ведения презентации;

· признания в том, что вы что-то забыли рассказать;

· заключения без подведения итогов;

· извинений;

· бессвязной речи.

Так же как и для вступлений, существует несколько типов заключений:

· возвращение к теме вступления;

· призыв к действиям;

· «вызов»;

· рассказ о том, что последует за этой презентацией.

Вы также можете использовать все те приемы, которые подходят для вступления: цитаты, риторические вопросы, ситуации из жизни, текущие события или истории из жизни замечательных людей.

Структура презентации, как и структура слайда, может быть представлена в виде пирамиды утверждений.
Концепция «пирамиды» предполагает, что наиболее эффективными документами являются те, в которых основная тема находится на самом высоком уровне иерархии.
Заголовки каждого нижестоящего уровня отвечают на вопросы предыдущего уровня. На вершине пирамиды находится ключевая идея всей презентации или цель встречи. Подзаголовки глав или разделов презентации дополняют основную тему отдельными ключевыми понятиями.
По мере рассмотрения в главе имеющихся вопросов возникают новые вопросы, ответы на которые находятся на следующем уровне

Существует ограничение на количество утверждений, которое может присутствовать на слайде. 
По мнению психолога Джорджа Миллера (George Miller), это количество не должно превышать 
семи, плюс-минус двух. 
Это максимальное количество утверждений, которое сохраняется в кратковременной памяти человека до начала процесса их обработки. 
Таким образом, рекомендуется разрабатывать слайды, содержащие не более семи ключевых понятий.

При разработке презентации настанет время задуматься о том, насколько подробной она должна быть. 

· Какой способ передачи информации будет наиболее эффективным?

· Имеет ли смысл излагать факты в сжатой форме или следует сделать презентацию более подробной? 

Каждый из этих методов имеет свои достоинства и недостатки. 
Основная мысль раскрывается в заголовках полностью при помощи достаточного количества слов, при этом пояснительный текст записывается в краткой, но понятной форме.
 Эффективные презентации также обладают жесткой горизонтальной логикой, которая объединяет все заголовки презентации в единую логическую последовательность.
Заголовки являются сжатым изложением основных идей или выводов в рамках рассматриваемых вопросов. 
Основной текст на слайдах раскрывает смысл заголовков. На уровне текста не должно остаться ни одного вопроса, на который нельзя было бы получить ответ.
Утверждение «лучше один раз увидеть, чем сто раз услышать» актуально и по сей день.
Простые, четкие и легкие для восприятия визуальные образы, содержащие привлекательную графику, будут служить наглядным подтверждением того, что вы скажете. 
А у слушателей возникнет положительный настрой по отношению к вам и вашей презентации.
Рекомендации 
Чтобы организация и стратегия презентации соответствовали первоначальному замыслу, вы должны перечитывать разработанные слайды как минимум раз в неделю в течение всего срока подготовки презентации. 
Старайтесь не отклоняться от тех целей и задач, которые вы перед собой поставили. 
Иногда может потребоваться включить в начало или в конец презентации общее резюме.
Обязательно приводите его в соответствии с выводами и идеями презентации. 
Следите за соответствием основной темы и смыслового контекста.

Правила разработки
Присутствует ли общая тема презентации и логический порядок разделов?
Проверьте горизонтальную логику заголовков внутри разделов. Являются ли заголовки логически упорядоченными?
Проверьте вертикальную логику списков на слайдах. Пункты списка должны подтверждать истинность утверждения в заголовке.
Понятны ли графические изображения, имеют ли они отношение к материалу на слайде?
Заголовок представляет собой законченное предложение или понятное словосочетание, которые являются кратким изложением содержания слайда.
При создании заголовка представьте, что в вашем докладе отсутствует основной текст. 
Можно ли понять общий смысл вашего доклада, прочитав одни лишь заголовки? 
Если нет, внесите в заголовки необходимые изменения.
Даже если вывод, изложенный в заголовке, сам по себе напрашивается при прочтении текста, заголовок должен явным образом содержать необходимое умозаключение. 
 Хороший заголовок должен также пройти проверку вопросом «ну и что?» 
Мысль или идея, выраженная заголовком, должна быть настолько исчерпывающей, чтобы по прочтении его не возникал вопрос «Ну и что?»
Горизонтальная логическая последовательность должна прослеживаться при прочтении одних лишь заголовков презентации. 
Заголовки должны составляться так, чтобы общая идея, представленная в заголовке, становилась понятной без прочтения основного текста.
Иногда в качестве связующего звена между слайдами используется нижний колонтитул, однако, если эта информация является ключевым понятием, лучше всего сделать из нее заголовок следующего слайда или выделить для этого отдельный слайд.
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В вашей презентации должны присутствовать хорошие переходы между заголовками. Страничные переходы являются внешним признаком внутренней логики документа. 
Здесь приведены часто используемые слова и выражения, при помощи которых можно наладить плавные и логичные переходы между страницами презентации.

Ниже приведен список пунктов, которые необходимо просмотреть при проверке горизонтальной логики в вашей презентации.

· Четко ли сформулирована стратегия, на основе которой будет выстроена структура вашей презентации?

· Определен ли смысловой контекст?

· Какого рода информация заключена в заголовках? Служат ли они вводной частью текста страницы или содержат ключевые идеи или выводы?

· Насколько удачны переходы между слайдами? Отражают ли эти переходы взаимосвязи между заголовками, такие, как логическое продолжение, контраст или заключение?

· Являются ли заголовки вашей презентации логически и лингвистически упорядоченными?

· Заканчивается ли ваша презентация общими выводами, рекомендациями или руководством к дальнейшим действиям?

Даже если вы будете придерживаться стандартов, отличающихся от тех, которые предлагаются в этом курсе, механизм разработки слайдов остается прежним. 
Презентация

Под презентацией обычно понимают первое официальное представление заинтересованной аудитории некоторой ещё неизвестной продукции и её создателей.

Презентация является непременным атрибутом становления фирмы, её утверждения на внутреннем и международном рынке. Воздействие презентации очень глубокое: от её успешного проведения зависят деловые контакты в мире бизнеса и предпринимательства.

Цели презентации

С помощью презентации информируют и убеждают потенциальных клиентов и партнёров в необходимости приобретения конкретной продукции или услуги. Важная задача презентации – так продемонстрировать товар и его возможности, чтобы вызвать интерес и привлечь внимание к своей фирме, а в конечном итоге, как ожидаемый результат – заключить договоры и сделки.

Смысл презентации  - в обеспечении новшеству благожелательного приёма со стороны общественности. Как правило, общественность на презентации представляют пресса и члены заинтересованных в предмете презентации групп и организаций. Именно их и следует в первую очередь убедить в достоинствах предмета презентации.

Предметом презентации может быть товар или услуга, а также книга, журнал, телеграмма, автомобиль, рок-группа, идея, инновационная структура, эффективная технология и т.п.

Использование разных видов презентации

	Вид презентации
	Когда используется

	Презентация продукта с «коммерческими» целями
	Продукт, изготовленный мной, значительно дешевле аналогичных по использованию продуктов, продающихся в магазине (или не имеет аналогов). Мой продукт может пригодиться другим людям. Я представляю продукт, чтобы те, кому он нужен, обратились ко мне и заказали его выполнение, арендовали для собственного пользования. За это я могу получить…….

	Презентация продукта с «некоммерческими» целями
	Продукт, изготовленный мной, значительно дешевле аналогичных по использованию продуктов, продающихся в магазине (и ли не имеет аналогов). Мой продукт может пригодиться другим людям. Я предлагаю продукт, чтобы те, кому он нужен, могли воспользоваться моей идеей и создать аналогичные продукты для собственного пользования.

	Презентация идеи с «коммерческими» целями
	У меня есть идея относительно того, как решить проблему. Я не могу решить эту проблему самостоятельно, потому что у меня не хватает ресурсов (кадровых,  материальных). Я представляю идею, чтобы привлечь ресурсы для реализации идеи.

	Презентация идеи с «некоммерческими» целями
	Идея, которая у меня есть, мне кажется интересной. Я считаю, что эта идея может быть интересна и другим людям. Я «делюсь» идеей.


Формы презентации

Форм презентации множество, и мы практически каждый день сталкиваемся со многими их них. Выбор формы презентации зависит от типа продукта и от цели презентации. Так, если человек представляет своё научное исследование, он делает это в форме устного доклада на конференции. Модельеры представляют свои изделия на показе мод (дефиле). Кулинары – на дегустации. Художники – на выставке. 

Таким образом, ограничить человека в выборе формы презентации могут только следующие факторы:

· тип презентации;

· продукт

· цель презентации;

· численность аудитории;

· фантазия человека, который проводит презентацию.

Типы презентации

В современном обществе человеку приходится постоянно сталкиваться (либо делать это самому, либо выступать в роли слушателя) с презентацией продуктов или идей.

В литературе по деловой коммуникации существуют разные подходы к определению типов презентации. При презентации с непосредственным контактом с аудиторией презентующий имеет возможность скорректировать своё поведение в зависимости от реакции аудитории. Опытные докладчики на конференциях реагируют на изменения в настроении аудитории, а некоторые формы презентации, например, пресс-конференция, построены на вопросно-ответной процедуре. В этом одновременно заключается и простота, и сложность такого типа презентации. Неопытному человеку бывает сложно сориентироваться и среагировать на изменение реакции аудитории адекватно.

Реклама в средствах массовой информации. В этом случае презентующий не видит аудиторию и должен предположить её реакцию заранее, т. к. в случае ошибки презентующий не сможет скорректировать своё выступление.

Готовясь к презентации продукта в рамках проектной деятельности, педагог ориентирует обучающегося на тип презентации с непосредственным контактом с аудиторией, т.к. заинтересован в том, чтобы сформировать коммуникативную компетентность учащегося применительно не только к монологической речи, но и в области ответов на вопросы.

Виды презентации

Презентация изначально возникла как продажа, и именно поэтому обучающийся, проводящий презентацию, никогда не акцентирует внимание слушателей на собственных ошибках или недостатках товара.

Под «коммерческими» и «некоммерческими» целями понимается получение любой, не обязательно материальной, выгоды. Так, человек может «вербовать» единомышленников для того, чтобы претворить идею в жизнь, т.к. понимает, что самостоятельно с воплощением замысла он не справляется.

Когда происходит презентация, человек, её проводящий, должен чётко представлять себе её предмет и цель. Целесообразно дать учащимся представление обо всех видах презентации, однако сосредоточиться нужно на подготовке к презентации продукта.

	Предмет

Цель
	Продукт
	Идея

	«Коммерческая»
	Представляем продукт для «продажи»,для распространения с выгодой для себя
	Представляем идею с выгодой длясебя, например, «вербовка» нужных людей для присоединения к деятельности по реализации проекта, получения ресурсов

	«Некоммерческая»
	Представляем продукт для того, чтобы люди знали и пользовались
	Представляем идею потому, что считаем её интересной для других: 

«У меня получилось, и у вас получится»


Как подготовить презентацию

Эффективная подача презентации достигается за счёт выполнения четырёх общепринятых этапов (четырёх «П»):

· планирования

· подготовки

· практики 

· презентации.

Планирование – определение основных моментов доклада на основе анализа аудитории.

Подготовка – формулировка доклада, подготовка структуры и времени показа презентации.

Практика – просмотр презентации, репетиция и получение отзывов; пробуждение интереса у аудитории и приобретение уверенности в себе и в презентации.

Презентация – абсолютное владение данной темой, максимальное привлечение внимания аудитории и донесение до неё важности вашего сообщения.

Как провести презентацию

Чтобы разобраться с первоначальной путаницей мыслей, положений и доказательств, следует задаться четырьмя главными вопросами:

1) Что я должен сказать в обязательном порядке?

2) Что ещё было бы не плохо сказать?

3) О чём можно упомянуть к слову?

4) О чём следовало бы умолчать?

Каждую вновь всплывающую мысль пристраивайте в одну из категорий. 

Второстепенные детали перегружают выступление.

Сформулируйте все основные мысли и выпишите их на отдельные карточки. Затем разложите их в логической последовательности.

Вряд ли вы добьётесь успеха, если не будете ориентироваться в собравшейся перед вами аудитории. Постарайтесь получить максимум разведанных о своих предполагаемых слушателях: возраст, уровень образования, профессиональная подготовка, половая, этническая, социальная принадлежность и т.д., и чем меньше эта аудитория, тем полнее должны быть ваши знания о ней. 

Если вам задали вопрос во время выступления, не торопитесь с ответом. Укажите на важность вопроса и поблагодарите вопрошающего. Если в вопросе звучит враждебность, сделайте вид, что не заметили этого. Поймите намерения спрашивающего – повторите вопрос; если нужно, задайте свой встречный вопрос. При ответе концентрируйтесь на сути, стараясь не повторять уже сказанного теми же словами.

Стратегии проведения презентации

	1.
	Изложение фактов


	Высказывание соображений, вытекающих из них      
	Призыв к действиям

	2.
	Продемонстрировать нечто плохое
	Показать, как исправить это зло

                                   
	Просить о сотрудничестве

	3.
	Добиться интереса и внимания

                             


	Завоевать доверие

                    
	Изложить ваши факты, разъяснить слушателям достоинства вашего предложения   
	Привести убедительные мотивы, побуждающие людей действовать


Общие правила для педагогов – руководителей проектов
· Старайтесь подходить ко всему творчески, боритесь со всяческими проявлениями конформизма и стереотипными банальными решениями.

· Стремитесь открыть и развить в каждом ребенке его индивидуальные наклонности и способности.

· Ориентируйтесь на процесс исследовательского поиска, а не только на результат.

· Обучайте детей преимущественно не мыслям, а мышлению. Учите способности добывать информацию, а не проглатывать ее в готовом виде.

· Старайтесь меньше заниматься наставлениями, помогайте детям действовать независимо, уклоняйтесь от прямых инструкций относительно того, чем они должны заниматься.

· Не делайте скоропалительных допущений, научитесь не торопиться с вынесением оценочных суждений и учите детей поступать также.

· Не следует полагаться на то, что дети уже обладают определенными базовыми навыками и знаниями, помогайте им осваивать новое.

· Не сдерживайте инициативы детей и не делайте за них то, что они могут сделать сами, или то, чему они могут научиться самостоятельно.

· Учите детей прослеживать дальние связи и выстраивать длинные ассоциативные цепочки.

· Учите детей действовать независимо, приучайте их к навыкам оригинального решения проблем, самостоятельным поискам и анализу ситуаций.

· Используйте трудные ситуации (проблемы), возникшие у детей в школе и дома, как область задач приложения полученных навыков в решении исследовательских задач.

· Помогайте детям научиться управлять процессом собственного исследования.
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