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IMTOJIOXKEHUE
0 NOpsAAKe PacCMOTPEHUS 00paleHHI rPpakaaH
B MYHMIUIIA/IbHOM aBTOHOMHOM YYPEeKAeHUM JOTOTHUTEILHOTO0 00pa3oBaHus
«J1eTCKO-IOHOLIECKUI LIEHTP»

I. O61me MOJI0KEeHUA

1.1. Hacrosee [TosoxkeHne O MopsiiKe pacCMOTpPeHMsI OOpallleHui1 rpakiaH
(manee - ITonoxkenue) B8 MAY O OIOI (manee - YupexneHue), paspaboTaHo B
coorBeTcTBuM ¢ KoHcturyumein Poccurickon @enepanym, GpenepasbHbIMM 3aKOHAMU
or 2 mag 2006 roma N® 59-®3 «O mnopsiake paccMOTpeHus OOpallieHui TpaskaaH
Poccuiickon @epepaumn», or 27 umions 2006 roga N° 152-@3 «O mepcoHanmbHBIX
IaHHbBIX», 3aKOHOM SIMaio-HeHelkoro aBTOHOMHOro okpyra ot 28 centsiops 2017 N®
60-3A0 «O momosHUTENBHBIX FAapaHTUSIX MPaB rpakaaH Ha obpauleHue B Smaso-
HenelikoM aBTOHOMHOM OKpyTe».

1.2. TlonoskeHnme orpenesisieT IMOPSIAOK PacCMOTpPEeHMsi OOpallleHui rpaskaaH
IO/DKHOCTHBIMM JIMLAMM Y UpEeKAEHMsI, OpraHmM3alyuy JMYHOrO IpueMa TpaskhaH B
YupeskaeHnn, OCYyILEeCTBIeHMsSI KOHTPOJIS 3a CPOKaMM PacCMOTpPeHus ObpallleHwmit,
BeJleHMs ydyeTa OOpallleHUM M OTYETHOCTM, XPaHEHMs] MaTepuasoB PacCMOTPEHHBIX
oOpallleHMi TPakIaH.

I1. Perucrpanys NoCTYyNMMBIIMX MMCbMEHHBIX 00palleHNi IrpakaaH

2.1. O6palieHne MOKET MOCTYIUTD B Y UpeskIeHue )i PACCMOTPEHMS:

- JIMYHO OT IPak[IaHVHa;

- IOCTaBJIEHO MPeCTaBUTE/IEM I'DaKIaHNHA;

- B mucbMeHHOM (opme wim B (popMe 3JIEKTPOHHOTO OOKYMEHTa B BUe
MPeJIOXKEHNMs], 3asIBJIEHNST MJTU 3KaJIOOBI, @ TakKe B (popmMe YCTHOTrO OOpalleHust;

- C COINpPOBOAUTEIbHBIM JOKYMEHTOM OT HOJKHOCTHBIX JIMII JIerapTaMeHTa
obpasoBanms ApmuHuctpauuu ropoaa Canexappaa, OernapraMeHTa 00pa3OBaHMUS
SImano-HeHelxoro aBTOHOMHOrO OKpyra, AnMmuHuctpanumu ropoga Canexapaa, MHbIX
roCyIapCTBEHHBbIX OPraHOB ¥ OPraHOB MECTHOIO CaMOYIIPaBJIEHUSI MU [PYrux
JOJIKHOCTHBIX JINLI. )

2.2. TIncbmeHHOe oOO6paileHue TIOIJIEXKUT OOA3aTeIbHOM perncTpauuyu B
JKypHajle perucrpauyy MUCbMEHHbIX ObpaileHuii rpaxaaH (nmpwiokenne N° 1 k
Hacrosiiemy [losiokeHu0) B TeueHMe 3 [HEM C MOMEHTa TIOCTYIUIEHUSI B
YupexxneHue.

[Tocne perucrpanyy obpaiieHuss B MPaBOM HUKHEM YIJTy JIMLIEBOW CTOPOHBI



MIepBOTrO JIMCTA ITPOCTABJISIETCS PErMCTPALIMOHHBIN IIITAMII C YKa3aHMeM HoMepa
M JaThl peructpaiyuu. B cioyyae HEBO3MOXKHOCTM TMPOCTaBJeHMSI IIITaMIla B
yKa3aHHOM MecCTe, OH MOXXeT ObITb ITPOCTaBJIeH Ha JII0OOM CBOOOMTHOM OT TEKCTa
MeCTe IIPaBOM ITOJIOBMHBI JILCTA.

2.3. OTBeTCTBEHHBIM JIMIIOM, Ha KOTOPOE BO3JIAraloTCsI OOSI3aHHOCTU TIO
IeJIOMPOU3BOACTBY M CIIPABOYHOM paboTe I10 OOpallleHMSIM TpaskaaH, y4eTy U
OpraHmMsalMy pPacCMOTPEHMS] IIMCbMEHHBIX M VCTHBIX OOpallleHuMi TI'paskaaH,
ITOJITOTOBKE AHAJUTUYECKOM M CTAaTUCTUUYECKON MHGOpMAalLNM, SBJISETCS CEKpeTapb
YupexxaeHusi.

2.4. Jlenompou3BOACTBO, B 4YaCTM pacCMOTpeHMs] OOpallleHui TpaskiaH,
BeleTCsl OTAEe/IbHO OT APYTMX BUOOB JI€JI0IPOM3BO/ICTBA.

2.5. OGpaitennss rpaxkaaH perucTPUPYIOTCI C 00s3aTeJbHBIM YKa3aHMeM
PEKBU3UTOB: [aTbl IOCTYIUIEHUSI oOpailieHusi, daMuinu, MHULMATIOB 3asiBUTEJIS,
MTOYTOBOTO ajpeca 3asBUTeJII, KpPaTKOrO CcojJepskaHMsl obOpalleHus, GamMuinu,
MHULIMAJIOB JOJ/IKHOCTHOIO JIMIIA, KOMY IlepelaHo oOpallleHue MJIsI pacCMOTPEHMS,
copepskaHMe pe3oIIoLMM TO/DKHOCTHOTO Jjuila (KpaTKoe cojiepskaHue IOpydeHus,
CPOK MCIIOJIHEHMSI TTIOPYYEHMSI), OTMETKA O pe3yJbTaTax PacCMOTPEHMsI OOpalleHusT
(maTa HaIpaBJIeHMSI OTBeTa 3asIBUTETIO, MCXOMSIINII HOMEpP M KpaTKoe CojepskaHue
OTBeETA).

PerucrpamyonHas  HyMepaluusl  IMCbMEHHBIX  OOpallleHMii  IpaskmaH
npousBogutTcss ¢ 01 guBaps mo 31 mekaOpsl eKeromHO HapacTaloIIMM UTOTOM,
HaumHas ¢ «N® 1».

KonnexkTuBHbIE 0OpaIieHnsT PETUCTPUPYIOTCS B TaKOM K€ ITOPSIIKE, TOJBKO B
rpade «maHHbIe 3asBUTENISI» yKasbiBaeTcs MHAeKC «Kos» M mouToBBIM ampec, IO
KOTOPOMY JOJI’KEH ObITh HAaIlpaBJieH OTBET Ha oOpallleHue.

2.6. Peructpauum u yueTy IOHJIeXXAT BCe IOCTYNMBIIME (MIOYTOBBIM
OTIIpaBJIEHMEM, 3JIEKTPOHHON MTOUTOM, (haKCMMMUIbHON CBSI3bIO, 110 ceTu «VIHTepHeT»)
obpallleHMsT TpakgaH, BKJOYas M Te, KOTOpble MO ¢dopMe He COOTBETCTBYIOT
TpeOOBaHMSIM, YCTAHOBJIEHHBIM 3aKOHOHaTebCcTBOM Poccuiickonn Denmepauym st
MMCbMEHHBIX OOpallleHN.

2.7. IToBTOpHBIM cumMTaeTcsi obpaileHne, MOCTYIMBIIee OT OTHOTO U TOTO Ke
JINIIA, B OJHO U TOXKe YUpeKaeHue, K OOMHOMY M TOMY K€ TO/DKHOCTHOMY JIUITY, ITO
OIHOMY ¥ TOMY >K€ BOITPOCY.

[ToBTOpHBIE OOpallleHMs TpaskaaH VYUYMTHIBAIOTCS TIOfA, PEruCTPaLMOHHBIM
HOMEPOM ITepBOro obpailieHus ¢ JobasjieHneM jutepa (Hampumep, «15/1).

He cumraroTcsi MOBTOPHBIMM OOpaIlleHMsT OJHOTO M TOT'O K€ aBTOpa, PYIIIbI
rpakaaH (KOJUIEKTMBA), HO 1O pa3HbIM BOIIPOCAM.

2.8. JTOMKHOCTHOE JIMIIO, OTBETCTBEHHOE 3a pErucTpanyuio oOpalleHuin,
3aperuMcTpupoBaHHble ¥ O(GOPMJIEHHbIE B YCTAaHOBJIEHHOM IOpPSIAKE OOpalleHnst
rpaskJaH HampapJjsieT He Io3gHee 1 pabouero AHS C JaThl peruMcTpanyuy obpaleHuin
Ha pe3OJIIOINIO OUPEKTOPY YUpexXaeHus, a B €ero OTCYyTCTBME - JIMITY,
MCIIOJIHSIIONIEMY OOSI3aHHOCTM AMPEKTOpa.

2.9. Tllopyuenme (pesostolusi) AUpeKTOpa YUupeXaeHuss WU JIUIIa,
MICIIOJIHSIIOIIETO ero OOSI3aHHOCTH, OQOpPMIISIETCS Ha MEePBOM CTpaHMIle OOpalieHus
MJTA COTIPOBOIUTEILHOM MICbMe B PYKOIMMCHOM (opMme.



He momyckaetcst ohopMIISITh ITIOpyYEeHMe Ha TEKCTe 0OpaIleHus.

2.10. Ilopyuenue (pe3ostolus) M3jaraeTcs JaKOHMUYHO, YETKO UM He TpebyeT
IOTIOJTHUTEJIbHBIX Pa3bsICHEHMIA; B COCTAB IMOPYUYEHMSI TOJIKHBI BXOIUTh CJIEIYIOIINe
9JIeMeHTbl: QamMminst UCIOJHUTENST (UCIIOJTHUTENIEN), COIepsKaHue MepOIpPUSITU,
CPOK MCIIOJTHEHMSI TIOPYUeHMSsI, TIOATNCh, AaTa.

B ciydae, Korga mopyuyeHue AAaHO HECKOJbKMM MCIIOJHUTESIM, OCHOBHBIM
MCIIOJIHUTEJIEM SIBJIIETCSI JIUIIO, YKa3aHHOE B TIOPYUYEHUM TTepBbIM, €CI He OT'OBOPEHO
nHoe. EmMy mnpemocTtaBssieTcs IpaBO CO3bIBA COMCIIOJIHUTEJIENM UM KOOPAMHAIINU UX
pabOoThI.

2.11. Oo06paieHre ¢ TMOpydYeHMEM OUPEKTOpa YUpeKIeHUs IIepemaeTcs
IO/DKHOCTHOMY JIMITY, OTBETCTBEHHOMY 3a PEruCTpaluio OOpallleHuil, IJis
MIOCJIeAYIONIEeN PACChIIKM Y KOHTPOJIS.

2.12. 3anpenaeTcst HaIpaBJIsITh XKaJI0Obl HA PaCCMOTPEHME TeM JTOIKHOCTHBIM
JIAIIAM, pelieHust U nenucTBus (6e3meicTBre) KOTOPhIX 005KaTyIOTCS.

2.13. Ecm B oOpallleHMu copepskaTcsi BOIIPOCHI, BXopngiiue B cdepy
IesITeJIbHOCTY HEeCKOJIbKMX PabOTHMKOB, TO OOpallleHl e KOIMMPYeTCs Y HallpaBJIIeTCsT
KaXZIOMY PabOTHUKY [IJISI pACCMOTPEHMST BOIIPOCOB B UaCTH, X KaCaIOIIeNCs.

2.14. upexktop YupexxgeHusi, MO0 JIMIIO MCIIOJHSIONIEe ero OOS3aHHOCTMH,
BIIpaBe pacCMOTpPETb OOpallleHNe JIMIHO.

2.15. 3apeructpupoBaHHble  OOpallleHMs TpakgaH  IepeJaloTcs  Ha
pacCMOTpeHMe UCTIOJTHUTEISIM TI0[I, POCIIVCh B Xy pHaJe.

II1. Tpe6oBaHMS K IMCbMEHHOMY O0PAaIlleHNIO

3.1. I'paskgaHuH B CBOEM MMCbMEHHOM OOpallleH!M B 00S3aTeIbHOM IOpsIIKe
yKasbIBaeT JIMO0 HauMeHOBaHMe YUpekIeHMs, B KOTOpOe HaIllpaBJjisieT MMCbMEHHOE
ob6pailieHme, b0 GamMuIMIO, UMMS, OTYECTBO COOTBETCTBYIOIIETO IOJIKHOCTHOTO
Jula, a Takke cBou (aMMIMIO, MMSI, OTUeCTBO (IMOc/jegHee - TP HAJIUMUUN),
TIOUTOBBIM ampec, IO KOTOPOMY JIOJDKHBI ObITh HalpaB/IeHbI OTBET, YBeOOMJIEHME O
repeagpecalny obpallleHus, U3jaraeT CyTb MPeIJIOsKeHMs, 3asiBJIEHNUSI UJIM KaJIOOBbI,
CTaBUT JIMYHYIO MTOJMNUCH U AATY.

3.2. B cryyae HeOOXOAMMOCTM B MOATBEPKAEHNME CBOMX JOBOMOB IpaskIaHNH
MpuwiaraeT K MMCbMEHHOMY OOpallleHUIO TOKYMEHTBI M MaTepuasibl MO0 MX KON,

3.3. OOpalenue, OCTyNuBIIee B YUpeXAeHMe WIM JO/DKHOCTHOMY JIMITY B
dbopme 2JIEKTPOHHOI'O JOKYMEHTa, IIOAJIESKUT pPacCMOTPEHMIO B  IIOPSIIKE,
ycraHosyieHHoM PenepanbubiM 3akoHoM OT 2 mast 2006 rog N2 59 - d3 «O mopsake
paccMoTpeHus obpattennst rpaskaad Poccuiickon @epepanym».

B ob6pamenny rpakmaHuH B 00sS3aTeIbHOM IIOPSAKE YKa3bIBaeT CBOU
dbamMmmmio, MMsI, OTUECTBO (TOCeIHee - MPU HAJIMUMUN), afpec JIEKTPOHHON ITOUTHI,
II0 KOTOPOMY [IOJDKEH OBbITh HAaIlpaBJIeH OTBET, YBeIOMJIEHMEe O Iepeajpecalym
ob6paienus. I'paxkgaHuH BIpaBe MPWIOKUTb K TAKOMY OOpaIleHni0 HeOOXOOdMMbIe
IOKYMEHTBI 1 MaTepyaJsibl B 3JIEKTPOHHON hopMe.

3.4. QOO6paiienue, comepskailee HETOUYHOE HaMMEHOBaHMe YUpesKIeHMus],
HaMMeHOBaHMe NODKHOCTU U (Man) haMuanu, MMeHM, OTUeCTBa JOIKHOCTHOTO JIUIIA
YupeskaeHnsi, He IPeMNSITCTBYIOIIee YCTaHOBJIEHNIO HAaMMEeHOBaHMS Y UpesKIeHNsT MU


../../214-1/Documents/мониторинг%20НПА%20ДО/59.docx#P95

4

IOJDKHOCTHOTO JIMIIA, B aJpec KOTOPOro ObLJIO HalpaBJjieHO OoOpallleHye, MOIJIEXKUT
006s13aTeJIbLHOMY PacCMOTPEHMIO.

3.5. B ciryuae BbISIBJIEHMSI TPV BCKPBITHM KOHBEPTA HECKOJIBKMX OOpallieHNi1 OT
OIHOTrO JMOO OT pasHbIX TPAKAAH PErUCTpalMM TOAJIEKUT Kakmoe oOpaileHue B
OTIIeJIbHOCTH.

3.6. OoOpaieHne, B KOTOPOM OTCYTCTBYIOT CBEIE€HMUS O IIpencTaBUTee,
YVIIOJJHOMOYEHHOM Ha IIPeICTaBJIeHME WHTEPECOB TpPakAaH IIPU PacCMOTPEHUMU
KOJUIEKTMBHOTO  oOpaiieHusi, IOHJIEKUT  PacCMOTpeHMio. BsammopeiicTBue
COOTBETCTBYIOIIEr0 YupexaeHusi u (WiM) [OO/DKHOCTHOTO Juia YUpeXxAaeHus
OCYILIECTBJISIETCS C TPasKIaHMHOM, aJipec KOTOPOro yKa3aH B OOpallleHMM U MOOIIICH
KOTOPOT'O CTOUT IIePBOJA.

3.7. IlpekpallieHre pacCMOTpPEHMSI TaKOIro OOpallleHMsT MOKET ITPOM30UTU
TOJIKO IIO 3asiBJIEHMIO OO OTKase OT oOpalleHus BCeX TI'paskIaH, IOAIMMCAaBIIMX
ob6paiieHe. B ciyuae, eciu Takoe 3asiBjieHME MOCTYMUT OT OJHOTO MJIM HECKOJIbKUX
rpaskaaH, TO oOpallleH1e pacCMaTPUBAETCsI B OTHOLIEHUM TeX JIMIL, OT KOTOPbIX OTKa3
He TIOCTYIIal.

IV. ITopsaok paccMOTpeHMsI OTAeIbHbIX 00palleHMi

4.1. B cimyuae, ecaiM B NIMCbMEHHOM oOOpallleHMM He YyKaszaHbl (QaMuims
rpakJgaHMHa, HaIpaBMBIIEro oOOpallleHue, WM IIOYTOBBbIM ampec, IO KOTOPOMY
IOJDKeH ObITh HaIlpaBJIEH OTBET, OTBET Ha oOpallleHne He maetcs. Ec B yKa3aHHOM
obpallleHny COHEepsKaTcsl CBeOeHusI O IIOATOTaBIMBAaEMOM, COBEpPIIAeMOM WJIU
COBEpILIEHHOM ITPOTMBOIIPABHOM [I€SIHUM, a TaKKe O JIMlile, ero IOATOTaB/IMBAIOIIEM,
COBepIIAoIeM WIM COBEpPIIMBIIEM, oOOpalleHue IOAJIEKUT HalpaBJeHUI0 B
rOCYIAapCTBEHHBIV OpraH B COOTBETCTBUM C €I0 KOMITETEHIIMEN.

4.2. YupexpeHue WM OOBIKHOCTHOE JMIO IIpU IIOJYUYEHUM MUCbMEHHOI'O
obpallleHMsl, B KOTOPOM COJEp)KaTcsl HeIeH3ypHble JMOO OCKOPOUTE/bHbIE
BBIPAyKEHMSI, YI'PO3bI SKM3HM, 3[I0POBbIO ¥ MMYVILIECTBY JOSKHOCTHOTO JIMIIA, @ TAKKe
YJIeHOB €ro CeMbM, BIIpaBe€ OCTaBUTb oOOpaileHne 0e3 oTBeTa II0 CYIIECTBY
IIOCTaBJIEHHBIX B HEM BOMNPOCOB ¥ COOOIMTb TPaKIaHMHY, HaIlpPaBUBIIEMY
ob6pallieHre, 0 HeAOIMyCTUMOCTH 3/I0yTIOTPeOJIeHNST ITPABOM.

4.3. B cayuae, ecaM TeKCT IIMCbMEHHOTO OOpallleHusT He IIOAJaeTcs
MIPOYTEHMIO, OTBET Ha oOpallieHre He JAeTCs M OHO He IOMAJIEXXUT HaIlpaBJIEHUIO Ha
pacCMOTpeHue, O YeM B TeueHMe CeMM OHEel CO IHS perucTpauuyu oOpalleHus
CcooOIaeTcs TpakAaHUHY, HampaBuBIIeMYy oOpallleHne, ecju ero dammwims u
MTOYTOBBIN afipec MOAJAI0TCS MIPOUYTEHNIO.

B ciyuae, ecsim TEKCT MMCbMEHHOTO OOpalleHMs He TO3BOJISIET OIpPENeuUTh
CYTb IpPeOJIOKeHMs, 3asIBJIEHNs] WJIM KaJIOObl, OTBET Ha oOpallleHye He JaeTCs ¥ OHO
He TIOAJIeSKUT HalpaB/JIeHMIO Ha pacCMOTpEHMe, O UeM B TeUeHMe CeMM JHEH CO THS
perucTpanym ooparieHnst CooOIIaeTCs rpaskIaHHYy, HallpaBMBIIIEMY OOpalleHue.

4.4. B cnyvae, eciiv B MMCbMEHHOM OOpallleHMM TpaskIaHMHA COIEpPsKUTCS
BOIIPOC, Ha KOTOPBIII €My HEeOOHOKPAaTHO [OaBajMCh IIMCbMEHHBbIE OTBETHI IIO
CYILIECTBY B CBSI3M C paHee HamIpaB/sIeMbIMM OOpalleHusIMM, M IIpM 5TOM B



obpallleHuy He IPUBOMASITCS HOBBIE TOBOIBI WJIM OOCTOSTEIHCTBA, PYKOBOIUTEJIb
YupeskneHnsi, IOKHOCTHOE JIMIIO JIMOO YIIOJJHOMOYEHHOEe Ha TO JIMIIO BIIpaBe
IIPUHSTD pellleHre 0 6e30CHOBATEeIbHOCTM OUepeTHOro OOpallleHNs M MpeKpalleHnn
Mepenycky C TpaskJaHMHOM IO JAaHHOMY BOIIPOCY, TPU YCJIOBUM, UTO YyKa3aHHOE
oOpallleHMe ¥ paHee HampaB/sieMble OOpallleHMs HaNpaB/ISIIMCh B OOHO UM TO Ke
YupeskaeHue 1 TOMY 3Ke JO/BKHOCTHOMY Jinity. O maHHOM pellleHUM YBeIOMJISIETCS
rpakJaHMH, HaITpaBUBILINY OOpallieHue.

4.5. B cayuae mocTymieHMss B YUpeKAeHMe WM [TO/DKHOCTHOMY JIAILY
MMCbMEHHOTO OOpalleHusl, CofepsKalllero BOIPoC, OTBET Ha KOTOPbIN pa3MellleH Ha
oburmasbHOM cauTe YupexzaeHuss B cetu  «VIHTepHeT», TrpakgaHUHY,
HampaBMBIIIEMY OOpallieHue, B TeUeHMe CeMy JTHeM CO IHS PerucTpauuy oOpalleHust
cooOI1IIaeTcsT JIEKTPOHHBINM aapec obuiMaabHOro caurta B cetu «VIHTepHeT», Ha
KOTOpPOM pa3MellleH OTBET Ha BOIIPOC, MOCTAaBJIEHHBbIM B OOpalleHuu, MpyU STOM
obpaileHne, coaepskaiiee 063kajg0BaHNe CyIeOHOro pelleHus, He BO3BpallaeTcs..

4.6. B cyuae, eyt IpUUMHBI, IO KOTOPBIM OTBET I10 CYILECTBY ITOCTABJIEHHbBIX
B OOpallleHuy BOIPOCOB HE MOI OBITh [aH, B IIOCJEOYIOIIEM ObLIM YCTpPaHEHHI,
rpakJaHMH BIIpaBe BHOBb HAIIPpaBUTb OOpalleHne B Y upeskaeHue.

4.7. Ob6pallleHVe He pacCMaTpUBAETCS IO CYIIECTBY, €CJIM OT TpakgaHMHA
MOCTYIIWIO 3asiBjieHre 00 OT3bIBe OOpallleHus WM O IMpeKpallleHn pacCMOTPEHMS
obOpalleHus.

V. PaccmoTpeHne mMcbMeHHbBIX 00pallieHni rpakaaH

5.1. [IncbmeHHOe obparieHue, MOCTYTIMBIIIEE B YupesxxneHue,
paccmaTtpuBaeTcs B TeueHne 30 gHel co IHS ero perucTpalym.

B ciyuae, eciv OKOHYAHME CPOKa PacCMOTPEHMSI OOpallleHMs] MIPUXOOUTCS Ha
Hepaboumit JeHb, OHEM OKOHYAHMSI CpOKa CUMTAEeTCsS IIPeIIeCTBYIOININIA €My
pabounii IeHb.

5.2. B cayuasx, TpebymoommX s paspelleHius BOIPOCOB, ITOCTABJIEHHBIX B
ob6pallleHMM, TIPOBeAeHMsT CIIeIMaIbHOM ITPOBEPKU, UCTPEOOBAHMS TOMOJTHUTETbHbBIX
MaTepuasoB, CPOK pacCMOTPeEHMSI OOpallleHMsT MOsKET ObITh MpPOjJIEH, HO He OoJee
yeM Ha 30 pgHeir, C cooOIIeHNeEM OO 3TOM OOpaTUBIIEMYCS TPaKIAHMHY U
0060CHOBaHMEM HEOOXOIMMOCTH MPOAJIEHNMSI CPOKA PACCMOTPEHMSI OOpaIlieHNs.

Pemtenvie o TmpopjieHMM CpoOKa pacCMOTpeHMs] OOpallleHus MPUHUMAETCS
OUPEKTOpOM YUpeXXIeHMss Ha OCHOBAHMM CJIY)KEOHOM 3ammucKu  pabOTHMKA,
paccMaTpuBaloniero oopaiienue. B cy>keOHOM 3amicKe yKa3bIBaeTCs ITepUo, CPOKa,
Ha KOTOPBIN ITPOJJIEBAETCSI paCCMOTpeHMe OOpallleHus, ¥ TIPUBOIUTCSI OOOCHOBaHME
npopJjieHust JaHHOTO cpoka. Cpok paccMOTpeHmst oOpallleHusI MOSKET ITPOJIeBaThCs
HEOJHOKPATHO, HO B COBOKYITHOCTM He MOKET IpeBbIaTh 30 gHei.

Konuss yBemomseHMss O TMPOJJEHUM CpOKa pacCMOTpeHMs] oOpallieHus
HaImpaBJsieTcs pabOTHMKY, OTBETCTBEHHOMY 3a PErMCTPaLMIO OOpaIlleH.

5.3. MciosiHuTE /M, pacCMaTpMBaIOLIye OOpalleHs rpaskaaH:

1) obGecneunBarOT OOBEKTMBHOE, BCECTOPOHHEE ¥  CBOEBPEMEHHOE
paccMOTpeHMe obpallleHus] TpaskIaHMHA, B C/Jyyae HEOOXOOMMOCTM - C ydyacTUeM
rpakJgaHMHa, HAalpaBMBIIIETO OOpaIleHNeE;



2) B wIyyae HeOOXOIMMOCTM IIOJTYYEeHMSI IOIMOJHUTEIbHOM WuHMOpMalmu B
MHBIX OpraHax, OpraHM3alysIX WIM YUPEXKAEHMSX IO BOIIPOCaM, ITOCTaBJIEHHbIM B
obpallleHny, WCIOJHUTEIEM, OTBETCTBEHHBIM 33 pacCMOTpeHue oOpalleHus,
MTOJITOTaB/IMBAETCS 3aIIPOC, B TOM UMCJIE B 3JIEKTPOHHOM BUJIE.

3amnpoc J0J/KeH coAepsKaTh:

- IaHHbIe 00 OOpaIleHnM, 0 KOTOPOMY 3arpaliBaeTcs nHopMarms;

- BOITpOC ObpailiieHusl, IJisl paspelieHuss KOToporo HeooxoaymMa nHbopMaIms;

- BUJI, 3alipallinBaemMon MHGopMalum, coiepskaHne 3arpoca;

- CpPOK, B TeYeHMe KOTOPOro HEeOOXOAMMO MHpeaCcTaBUTb MHAOOPMALMIO II0
3ampocy, Ho He 6oJjiee 15 mHeis;

3) IOArOTaBJMBAIOT ¥ HAIPaB/ISIOT NMCbMEHHBII OTBET TpakIaHaM IO
CYIIECTBY TIOCTaBJIEHHbIX B OOpallleHMy BOIIPOCOB, 3a WMCKJIIOUYEHMEM CJIy4yaes,
yKasaHHbIX B pasnese [V Hacrosiero [lonoxkenus;

4) npuraamnialoT 0OpaTUBIIMXCS TPaKAAH JIJIs IMYHON Oeceibl.

[Ipurnairenne rpaxkmaHMHa Ha Oecemy OCYILIECTBJIIETCS IO TeyedoHy,
ITIOCPEJICTBOM MCIIOJIb30BAHMsI 3JIEKTPOHHBIX CPEICTB CBSI3M, IIOYTOM ¥ APYTUMU
criocobamm.

5.4. TIncbmeHHOe obpaillieHue, CofepsKalllee BOIPOCHI, pellieH e KOTOPhIX He
BXOJIUT B KOMIIETEHIIMIO YUpEXKOeHMsI, HAIlpaBjsIeTCsI B TeueHue 7 OHEH, CO IHS
perucTpauym, B COOTBETCTBYIOIIMI OPraH MJIM COOTBETCTBYIOILLIEMY IOSKHOCTHOMY
JIUITY, B KOMIIETEHIIMIO KOTOPBIX BXOOUT pellIeHMe ITOCTaBJEHHBIX B OOpallleHUM
BOIPOCOB, C YBeOOMJIEHMEM TpaskJaHMHA, HaIlpaBMBIIEro oOpaileHne, o
repeagpecanny oopaiieHms.

5.5. KoHeuHbIM pe3yjbTaTOM pPacCMOTPEeHMSI OOpallieHus SBJISIeTCS OTBeT,
KOTOpBIM M3JIaTaeTcss YeTKO, II0C/IeOBaTeIbHO, B HEM MCYEpPIbIBAIOIIEe TAI0TCS
MOSICHEHMSI Ha BCe IIOCTaBJIEHHbIe B OOpallleHuy BOIpOChl. IIpu moaTBepsKmeHun
(aKTOB, U3JIOKEHHBbIX B OOpallleHNy, B OTBETEe YKa3bIBAeTCs, KaKue Mepbl IPUHSITHI
10 06palLieHnIO.

5.6. IIpouemypa paccMoTpeHns: obpailieHust 3aBepIiliaeTcs IyTeM HalpaBjIeHus
OTBeTa IO CYIIECTBY OOpallleHusT 3asiBUTENSI U MOJTyUYeHMsT TPaKIaHMHOM pe3yJibTaTa
paccMOTpeHMUsT oOpallleHusT B IMCbMEHHOM WM YCTHOM ¢dopMe wim B ¢opme
3JIEKTPOHHOTO JOKYMEHTA.

5.7. OtBer Ha obpaiiieHne odopmisieTcss Ha GiaHke YupeskgeHus. B jieBom
HIDKHEM YTJIy OOKYMEHTa 00sI3aTeJIbHO YKas3bIBalOTCS GamMuians, UMs, OTYECTBO
VICIIOJTHUTEJISI i HOMEP ero KOHTaKTHOrO TejieoHa.

5.8. OtBeThl Ha obGpallieHus], YBeIOM/JIEHMS IpaskaaHaM, 3alpoChl B CBSI3U C
paccMOTpeHueM obpallieHust, MHGOpMAaIys 10 3alIpOCy MOAMMCHIBAIOTCS IYPEKTOPOM
YupexxgeHust MO0 yIOJHOMOYEHHBIMM TOKHOCTHBIMMU JIMLIAMM, B COOTBETCTBUM C
MPeIOCTABJIEHHbIMM MM IIOJIJHOMOUMSIMM M PETUCTPUPYIOTCS B SKypHaje yueTa
MUCXOISIINX TOKYMEHTOB.

5.9. OtBeT Ha oOpaillieHNe HampassgeTcs B GopMe 3JIeKTPOHHOIO JOKYMEHTa
10 aapecy OSJIEKTPOHHOM TIIOYThI, yKa3aHHOMY B OOpallleHuu, MOCTYIIMBIIEM B
Yupesknenne B ¢GopMe 3JIEKTPOHHOTO AOKYMEHTa, M B IMCbMEHHOM (opme II0
MTOYTOBOMY agpecy, YKasaHHOMY B OOpallleHNM, ITOCTYNMUBIIEM B YUpeXKAaeHNe WIN
IODKHOCTHOMY JIMITY B IMMCbMEHHOM (opme.



Ha mocrymmBiiiee obpaiiieHne, comepskailee IMpeajiosKeHue, 3asBjeHre WIN
’KaJIOOy, KOTOpbIe 3aTparuBalOT MHTepechl HEeOIpeIe/IeHHOTO Kpyra Jiui, B
YaCTHOCTM Ha oOpallleHre, B KOTOPOM OOsKaIyeTcsl Cy/iebHOoe pellleHyre, BhIHECEHHOe
B OTHOILIEHMM HEOIIPeIeJIeHHOIO Kpyra Jiui, OTBET, B TOM UUCJIE C Pa3bSICHEHUEM
mopsifka oO>kajoBaHUSI CyoeOHOro pellleHusl, MOXKeT ObITb pasMellleH Ha
oduIMagbHOM caiiTe YupexaeHus B cetu «VIHTepHeT», B COOTBETCTBUM C ITYHKTOM 4
cratbu 10 @DepepanbHoro 3akona or 2 masg 2006 roga N® 59-®d3 «O mnopsiake
paccMoTpeHust obpaitenns rpakagal Poccuiickon depepanyn.

5.10. Ecin B KOJUTIEKTMBHOM OOpallleHny He yKasaHo, Ha Ybe MMs HeOOXOIMMO
HaIIpaBUTh OTBET, TOTJA OTBET HAIIPaBJ/ISIETCS HAa MMS IIEPBOrO JIMIA, YKA3aHHOI'O B
obpalleHuy, ¥ B OTBETE M3JIaraeTcsl IIpochb0a O3HAKOMMUTb C OTBETOM OCTa/IbHBIX
MIOATIMCABIIMXCS B OOpaIlleHUy TpaskIaH.

5.11. IIucbMeHHBIN OTBeT Ha oOpallieHue JOJKeH ObITh HamlpaB/ieH B CPOK,
yKasaHHbI B MyHKTe 5.1 HacTosiero ITonoskennus.

5.12. Tlocse 3aBepiileHUsT pacCMOTpeHMs] obpaileHnss U ohOpMJIEHUsT OTBeTa
3aBUTEJII0 IIOAJIMHHMK OOpallleHus] M BCe MaTepualibl, OTHOCSIIMecs K
pPacCMOTpPEHMIO, BO3BpAIAIOTCS IOKHOCTHOMY JIALTY Yupesxknenus,
OTBETCTBEHHOMY 3a PETMCTPALMIO OOpalleHNIA.

5.13. OdopmiieHe JOKYMEHTOB /11 apXUBHOTO XPaHEHMS U UX YHUUTOKEHME
[0 MCTEUEeHMM CpOKa XpaHeHMs, OCYIIECTBJSIETCS TO/DKHOCTHBIM  JIUIIOM
YupekneHnsi, OTBETCTBEHHBIM 3a PErucTpanyio OOpallleHui, B COOTBETCTBUU C
TpeOOBaHMSIMM apXUBHOTO Jeyia M NHCTPpYKIMM 10 IeJI0IPOM3BOICTBY.

VI. Opraamusanusi JIMYHOTr0 IIpuemMa

6.1. Tlpuem rpaskmaH MO JIMUHBIM BOIIPOCAM OCYIIECTBJISIETCS IUPEKTOPOM
YupeskaeHns: MM ero 3aMecTUTe/IeM B COOTBETCTBUM C TpadMKOM IpuemMa rpaskaaH,
YTBEPXKIEHHBIM TMPEKTOPOM Y UpesKIeHMsI.

6.2. HemocpencTBeHHYIO  OpraHM3allMio  JIMYHOTO  IIpuemMa  I'paskaaH
OUPEKTOPOM  YUpesKIeHMsI, OCYIIECTB/ISIET TOJ/DKHOCTHOE JIMIO YUpeXKaeHus,
OTBETCTBEHHOE 33 PErMCTPaLIoO OOpallieHmIA.

6.3. Jlo/DKHOCTHOe JMIO0 YUpeXkIeHMs, OTBETCTBEHHOE 3a PEermcTpaluio
obOpallleHMi1, OKasbIBaeT rpaskaaHam MHGOPMAaIMOHHO-KOHCY/IbTaTUBHYIO ITIOMOIIIb:

- 0 IpoChOe TpakgaHMHA OCYIIEeCTBUTb 3alMChb Ha JIMYHBIA IIPUEM U
MpeCTaBUTh HeOOXOAUMYI0 MHGOPMAIINIO;

- PasbSICHUTDH TPAKAAHMHY, B KaKOM OpraH, K KaKOMy IO/DKHOCTHOMY JIMITY
eMy cJIenyeT oOpaTUTbCS [JISI TIOJYyYEeHMSI MCUEpIIbIBAIOIEr0 OTBeTa U 110
BO3MOSKHOCTM OKa3aTb €My COZIeCTBHE.

6.4. Bo Bpems s3amucu TrpakgaHMHA Ha JIMYHBIM IIPMEM YCTaHABJIMBAETCS
KPaTHOCTb ObOpalieHusl TpaskgaHuHa B YupeskaeHue. [Ipy MOBTOPHBIX 0OpaIieHmsIX
MOAOMPAIOTCS MMEIoNIMecss MaTepuasibl 10 ey 3asBuTesnss (KapTouka IpueMa,
apXMBHBIN MaTepua), KOTOpble IIepenaloTcs JNITy, BeayiieMmy nmpueM. Ha ocHoBaHuM
MPeIbSIBJIEHHOTO T'PakIaHMHOM JTOKYMEHTA, VIOCTOBEPSIIOIIEr0 €ero JIMYHOCTb,
3aBOOMTCS KapTOuKa JIMYHOTO IIpMemMa TrpakmanmHa (mpuioskeHme N° 2 K
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HactosiieMmy [loyioskeHnio), B KOTOPOJ YyKa3bIBaeTCsl mgara Inpuema, dammiins, umsl,
OTYECTBO OOpPATUBILIErOCs I'PaKIAaHMHA, €r0o MOYTOBBIM aIpec, KpaTKoe COolepskaHue
obpalleHusi, pe3yJabTaTbl paCCMOTPEHMS OOpaIlieHys.

6.5. Ilocime mpoBemeHus JMYHOIO IpueMa TPaskgaH, HOOJSKHOCTHOE JIMIIO
YupeskneHnsi, OTBETCTBEHHOE 3a PErucTpalyio OOpallleHMii TPakKIaH, PerucTpUpyer
KapTOUYKM JIMYHOI'O MpyueMa FpaskaaH B JKypHa/Ie PerucTpalyuyu IpMemMa IpakgaH I1o
JMYHBIM BorpocaMm (mpuioxkeHne N° 3 k Hacrogilemy [losioskeHnto) ¢ ykasaHueM
MOPSIIKOBOTO HOMeEpa, [aThl IpMeMa TrpaskgaHMHa, GamMuiny, MMEHM, OTYeCTBa
OOpaTUBIIETrOCs TPaKOaHMHA, €ro IOYTOBOIO ajpeca, KPaTKOro COJep>KaHMs
obOpallieHMs], Pe3yJIbTaT PACCMOTPEHMSI OOpallleHNs.

PerucrpallMOHHBI/I HOMEp B KapTOYKe JIMYHOTO TMpHeMa TIpaskaaH
COOTBETCTBYET IMOPSIKOBOMY HOMEPY B KypHaJie perMcTpalnyy MpuemMa rpaxkaaH Io
JIMYHBIM BOITPOCAM.

6.6. B menax obecrieueHus 3aliuThl MpaB TpakaaH U pPabOTHUKOB, BemYIIUX
IpMeM, pacCMOTpeHMe obpalleHus TIpakagaH Ha JIMYHOM IIpUeMe MOXKeT
COIIPOBOKIATBCSI ayOuO- M BUAEO3AIMCbIO, O YeM TIpakgaHe YBeOOMJISIIOTCS [0
Hayvajia JMYHOTO MpueMa.

6.7. Oupexktop YupexxgeHus TIpM pacCMOTpeHMM oOpallleHni rpaskigaH B Xoje
JIMYHOTO IIpMeMa B IIpelesax CBOel KOMIIETEHIIMM MOXKeT IIpUIJIallaTh Ha IIpUEM
IpYIUX pabOTHMKOB YUpPEKOEHMSI; CO3[IaBaTb KOMMCCUM [OJISI MPOBEpKM (PakToB,
U3JIOKEHHBIX B OOpallleHNMsIX; IIPOBEPITh UCIIOJHEHME paHee MPUHSITHIX PeIleHui 10
oOpallleHMsSIM Tpak[IaH; IOpydaTb pacCMOTpeHMe oOpallleHus 3aMeCcTUTEJIIM IO
HaIpaBJIEHNSIM JIeSITeIbHOCTH.

6.8. IIpueM rpaskgaH OCyILIECTBJISIETCS B MOPSIIKE OUepPeTHOCTH.

6.9. OTBeThI rpaskgaHaM Ha IOCTaBJIEHHbIE BOIIPOCHI B XOe JIMYHOIO IpyuemMa
IaroTCsI B YCTHOM MJIM MMMCbMEHHOM opMe.

B ciyuae eciim u3/ioskeHHbIE B YCTHOM 3asiBjieHUM (PaKTbl M OOCTOSITEIbCTBA
SIBJISIIOTCSI  OYEBUAHBIMM U He TPeOYIOT OOIMOJHUTENbHOM IIPOBEpPKM, OTBET Ha
obpailleHme, C COrjacusl TpaskgaHMHA, MOXKET ObIThb JaH YCTHO B XOJe JIMYHOTO
rmpreMa, O UYeM [ejaeTcsl 3aIlliCh B KapTOuKe JIMUHOTO IpueMa rpakmaHuHa. B
OCTJIbHBIX CJIy4YasiX OAeTcsl MMCbMEHHBI OTBET IO CYIIEeCTBY IOCTaBJEHHBIX B
o6pallleHMM BOIIPOCOB.

B ciyuae eciu Bo BpeMs mpuemMa I'paskaH pelleHie MOCTaB/IeHHbIX BOIIPOCOB
HEBO3MOKHO, IIPMHMMAETCSI IMCbMEHHOe oOOpallleHnue, KOTOPOe  ITOIJIESKUT
perucTpauymM ¥ PacCMOTPEHMIO B YCTaHOBJEHHOM Hactosium [lososkeHnem
nopsinke. Pe3osonyst (mopydyeHne) UCIIOTHUTENIO O(POPMIISIETCS B KAPTOUKe JIMUHOTO
npreMa rpakIaHuHa.

6.10. Tlocie oKOHYaHMSI JIMYHOTO IIpMeMa TpakAaH, OO/DKHOCTHOE JIMIIO
YupexkneHnsi, OTBETCTBEHHOE 3a PETUCTPALMIO OOpallleHn IpaskIiaH, B 3TOT JKe TeHb
OO Ha CAemyoIIMiI pabounii IeHb HAIlpaBjsIeT COOTBETCTBYIOIIEMY MCIIOJTHUTEITIO
KapTOUYKYy JIMYHOTO IMpyueMa I'paskgaH C pesostonyen (IopydyeHueM) ITOKHOCTHOTO
JIAIIA, TIPOBOAMBIIIETO IIPUEM TPasKIaH.

6.11. Tlocne paccMoOTpeHMsI IIOCTaBJIEHHBIX BOIIPOCOB M [JauM OTBeTa
rpakAaHMHY KapTOyKa JIMYHOTO IIpMeMa TpaskaaH UM MaTepuasbl, CBSI3aHHbIE C
MCIIOJIHEHMEM TIOpYyUYEHMsI IUpPEeKTopa YUpeskaeHus, BO3BPAIIAIOTCS JOIKHOCTHOMY
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auiy Y4peskIeHus, OTBETCTBEHHOMY 3a PErucTpalyio oOpalleHuii TpaskaaH, s
OCYIIECTBJIEHMS [IEHTPAIM30BAHHOTO yUeTa U BeIeHMsI KapTOTEKN!.

6.12. B ryuae ecau ycCTHble oOOpallleHMs] TpaskaaH IIPUMHUMAIOTCS IO
TeneoHy, comepskaHue Oecedbl OTpakaeTCsl B >KypHaJle perucTpanuu mnpuema
rpakgaH MO JIMYHBIM BOIPOCAM M MM [OAIOTCS YCTHbIE OTBETHI IIO BOIIPOCAM,
BXOJSIIMM B KOMIIETEHLIMIO JINIIA, IPUHSIBIIETO Tejae(OHHbI 3BOHOK.

[Ipy HEBO3MOKHOCTM paOOTHMKA YUpeKIeHMs, IIPUHSIBIIETO 3BOHOK,
CaMOCTOSITEJIbHO OTBETUTb Ha IIOCTAaBJIEHHbIE BOIIPOCHI, OOPATUBIIEMYCS JIMILY
coob1aeTcs TeaedOHHbBIM HOMEP, 10 KOTOPOMY MOXKHO ITOJTYUMTh MHTEPECYIOIIYIO
ero nHdopmanuio.

6.13. YcTHble o6pallleHNs IpaskaaH, MIPUHSTHIE 110 TeedOHY, PerMCTPUPYIOTCS
B JKYpHaJIe perucTpaiuu npyemMa rpaskaH 1o JMIHbIM BOIIPOCaM.

VII. ITopsagaok u ¢opMbI KOHTPOJISA 3a PaCCMOTPEHMEM O0pallleHuii IpaskaaH.
AHanu3 o0pallieHNuii rpaxkaaH, MOCTYNMBIINX B Y UpeXaAeHre

7.1. KoHTpoJsib 32 paccMOTpeHMeM OOpallleHMiI TPakagaH OCYILECTBISIETCS B
1eJIsIX obOecIieueHns] CBOEBPEMEHHOTO M KaueCTBEHHOTO pPacCMOTpeHMs (B ITOJTHOM
06beMe) BOIPOCOB, U3JIOKEHHBIX B OOpAIlleHUsIX I'pakAaH, MPUHSITUSI OTIepaTUBHBIX
Mep II0 CBOEBPEMEHHOMY BBISIBJIEHMIO M YCTPaHEHUIO MHPUUYMH HapYIIEeHUs IpaB,
CcBOOOM, ¥ 3aKOHHBIX MHTEPECOB TpakKAaH, aHaaM3a COAEepsKaHMs IOCTYITAIOIIX
oOpallleHNi1, X0[Ia ¥ pe3yIbTaToOB pabOThI C OOPAIIEHUSIMM.

7.2. KoHTpoJIb 32 pacCMOTpeHneM oOpallleHnii rpaskaaH BKIIOYAET:

- IIOCTAHOBKY IMOPYYEHMII TI0 PACCMOTPEHNIO OOpallleHni Ha KOHTPOJIb;

- c60p 1 06paboTKy MHMOPMALIUYM O XOAe PaCCMOTPEHMSI OOpaIlleHNI;

- MOJATOTOBKY OINEPaTMBHBIX 3allPOCOB MCIOJHUTEISIM O XOAE€ U COCTOSHUM
MICIIOJTHEHUSI TIOPYYEHMI TT0 OOpallleHUsIM;

- MOATOTOBKY ¥ 00OOOILeHNe JaHHBbIX O COMAEpsKaHMM M CPOKaX MCIIOJHEHMS
TIOpyYeHMI 10 0OpalleHusIM TpaskaaH;

- CHATHE 0OpaIIeHMii C KOHTPOJIS.

7.3. Opranmsaiysi KOHTPOJIS 3a CBOEBPEMEHHbIM U IIOJHBIM PacCMOTPEHMEM
oOpallleHMi1 TpaskaaH, OCYIIECTBJISIeTCS IO/DKHOCTHBIM JIMIIOM Y UpesKIOeHMus,
OTBETCTBEHHBIM 34 PETMCTPAIMIO OOpalleHUI TPaKIaH B Y UPESKIEeHUNA.

7.4. JlaTOV CHSTUS C KOHTPOJISI SIBJISIETCSI aTa OTIIPaBJIeHMSI OKOHYATE/IbHOIO
otBeTa 3asBuTeno. Ob6palleHnsi, Ha KOTOpble MAIOTCS TTPOMEKYTOUYHBIE OTBETHI, C
KOHTPOJISI HE CHMMAaIOTCSI.

7.5. JIO/DKHOCTHOE JIMI0 YUpeXKAeHMs, OTBEeTCTBEHHOE 3a PerucTpaLyio
obpallleHMiI TpakgaH B YUpesKIeHuM, oOeclieumMBaeT y4YeT UM aHaJIU3 BOIIPOCOB,
copepsKaImMxcs B 0OpalleHnsIxX rpaskaH, B TOM YMCJIE:

- KOJIMYECTBO ¥ TEMATHKA PAaCCMOTPEHHbBIX OOpaIlleHN I'PasKIaH;

- KOJIMYECTBO U Pe3yJIbTaThbl PELIeHNI, IIPUHATHIX 10 OOpaIleHNSIM I'PakIaH;

- KOJIMYECTBO M KpaTKOe CojiepsKaHMe >KaJod rpaskmaH, a TaksKe CBeOeHMS O
MIPUHATHIX TI0 HUM pellIeHUsIX.

7.6. JIOJDKHOCTHOE JIMIIO YUpeXKAeHMsl, OTBETCTBEHHOE 3a permcrparyio
obpalleHMi1 TpakaaH, 000OIaeT pe3yJbTaThl aHaAM3a OOpAIIeHMII TpPakmaH II0
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MUTOraM Troja ¥ IIOArOTaB/JIMBaeT CBeJeHus B (opme CBOJHON aHAJIUTUUYECKOM
CIIpaBKM C pPa3OMBKOM Ha IMCbMEHHbIEe M YCTHbIe OOpallleHus, MO0 XapaKTepy
oOpaIleHmi.

7.7. ExexkBapTasibHO, 10 30 umcjga OTYETHOIO Mecsiia, AOKHOCTHOE JIUIIO
YupexkneHnsi, OTBETCTBEHHOE 33 PErMCTPAIMIO OOpallleHNni TpaskaaH, IpenCcTaBJisieT
OUPEKTOPY YUpesKIeHMs OTYET B BUIE CBOTHOM aHAJIUTUUECKOM CIIPABKMU.

VIII. OTBeTCTBEHHOCTH IIPU PACCMOTPEHMM 00pallleHui rpakaaH

8.1. OTBeTCTBEHHOCTb 3a CBOEBPEMEHHOE, OOBEKTMBHOE, BCECTOPOHHEe
pacCMOTpeHMe OOpallleHMi TpakgaH BO3JIaTaeTcs Ha  OJOJ/DKHOCTHBIX  JIMII
YupexxmeHnsi, pacCMaTpUBAIOIIMX OOpaIlleHusT TpaskgaH B COOTBETCTBUM C UX
KOMIIeTeHIIVeN.

8.2. OTBETCTBEHHOCTb 3a COCTOSIHME JeJIONPOM3BOACTBA IO OOpallleHUsIM
rpakgaH, coOJIIofeHre CpPOKOB pacCMOTPEHMs, COXPaHHOCTb OOpallleHuil U
OOKYMEHTOB, CBSI3aHHBIX C MX pPAacCMOTpPeHMEM BoO3jaraercss Ha paboTHMKa
YupeskaeHnsi, OTBETCTBEHHOI'O 33 PEerMCTpalyio oOpallleHui rpaskaaH.

8.3. CBemenmsi, comepsKaiyecss B OOpallleHMSIX, a TakKke IepCOHAJIbHbIE
IaHHbIe 3asIBUTEJIS (3asBUTEJIEN) MOT'YT MCIIOJIb30BAThCSI TOJIBKO B CITYKEOHBIX 1IEJISIX
M B COOTBETCTBMM C IIOJJHOMOUMSIMM JIMIIA, pPacCMaTpMBAIOIIEro oOOpalleHue.
3arpemniaeTcsl pasrJialleHyne CcoaepsKalleicss B obpalieHny MHGOpMaLUM O YaCTHOM
SKM3HM OOpaTUMBIIMXCS TpakgaH 6e3 mx coryacus. He siBasteTcs pasriamieHuem
CBeIeHNI, COIepyKallyXCsl B OOpallleHny, HalmpaB/eHe MMCbMEHHOTO OOpallleHus B
rOCYIJApCTBEHHBIVI OpraH, OpraH MECTHOrO CaMOYIpPaBJIEHMUSI WJIM TO/DKHOCTHOMY
JIUITY, B KOMIIETEHIIMIO KOTOPBIX BXOJIUT pellleHNe MOCTaBJIEHHBIX BOIIPOCOB.

8.4. HapymieHnss  yCTaHOBJIEHHOTO  3aKOHOAATEIbCTBOM  Poccuitckoi
®denepauyy Mopsiika pacCMOTpeHMs oOpallieHuii, HeCBOeBpEMEHHOe PacCMOTpPeHMe
ob6pallleHni1, HeOObEKTMBHOE PACCMOTPEHME TOBOAOB, M3JIOKEHHBIX B OOpallleHuu,
MPUHSITE HEeOOOCHOBAaHHBbIX, HApYIIAIOIIMX 3aKOHOAATeNbCTBO  Poccuiickon
@enepaliuy pelieHnit, IpeaocTaBieHe HeIOCTOBEPHOM MHGOpMAIINK, pasr/allieHne
CBEIEHMII O YaCTHOM >KM3HM TpakgaHMHa, B TOM YMCJIe He MNPUHSITHE Mep IIO
BOCCTAHOBJIEHMIO WJIM 3alllUTe HapyIIeHHbIX IpaB, CBOOOA ¥ 3aKOHHBIX MHTEPECOB
rpakgaH, BJIEKYT 3a Cco0oil IpuBJIeUeHME K OTBETCTBEHHOCTM BUHOBHBIX
IOJKHOCTHBIX JINIT, Y UpEesKIeHNsI B COOTBETCTBMM C 3aKOHOIATEIbCTBOM Poccuiickoin
denepatumn.

8.5. Tlpu yTpaTe WCIIOJHUTEIEM IIMChbMEHHBIX OOpaIlleHMii TpakaaH, B
YupeskgeHun TPOBOAUTCS CIIy>keOHas TpPOBEpKa, O pe3yjbTaTaX KOTOpPOM
MHGOPMUPYETCS HAaUaJIbHUK JerapTaMeHTa 00pa3oBaHus MO0 ero 3aMeCTUTEb.

8.6. OcHoBaHmeM mjis1 IIPOBEAEHMSI CJIy’KEOHOM IIPOBEPKM II0 BOIIPOCAM
paboThI ¢ OOpallleHUSIMM I'PaskaaH SIBJISTFOTCS:

- HapyllIeHMe MoPsiIKa pacCMOTPEHMSI OOpallleHMi TPaykaaH;

- TOCTYyIUIEHME B YupeXXaeHue oOpallleHuid WU 3asBJIeHMM TpaskiaH,
IOPUINYECKUX JIUI, MHAVBUAYAJbHBIX IIpeapMHuMaTesienn, mHbopMaliuy OT OpraHoB
roCcyIapCTBEeHHOM BJIACTM, OpPraHOB MECTHOT'O CaMOYIIpaBjieHMs, CPeICTB MacCCOBO
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MHboOpMaLMM O HapyIIeHMM 3aKOHOIATeJIbCTBA O PACCMOTpPEHMM OOpalleHuin
rpaykaaH.
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ITpunosxkenne N° 1
K IlosioskeHnto o mopsiake

paccMOTpeHusl  OOpalleHui
rpaskIaH
JXypnan
perucTpanyy NMCbMEHHbBIX 00pallleHui IpakaaH
dUO,
. . Harta u
Hata OYTOBBIN/ Kpartkoe YV CcTaHOBJIEHHbBIN
Bx. . Ucnonuuten pe3yJyIbTar
o | TIOCTYIJIEHMSI | JIEKTPOHHbBIA | COOEepsKaHMe CPOK
e b paccMOTpeH
obGpalleHus agpec ob6palleHns PacCMOTpPEHNS st
3asIBUTEJIST
1 2 3 4 5 6 7
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ITpunoskenne N° 2
K IlososkeHnto o ropsiake
paccMOTpeHusl  OOpalleHui

rpaskIaH
N2
Kaprouka nuuHoro npuema
T.
[Tpuem
ITPOBOJVAI:
(DPUO, noKHOCTD JINIIA, TPOBOAMBIIIETO ITPYEM)
[IpucyTcTBOBaAN:
dammns, UM, OTYeCTBO 3asIBUTEJIS:
Anpec:
TenedoHbI:
Kpatkoe copepskaHue ob6pareHms:

Komy u uro nopyueno:

Pesysnbrar:

Cusro ¢ KOHTPOJIA

(PO pomKHOCTHOTO JINIIA)
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[Tpunoskenme N 3

K ITosioskeHnto o mopsiake
pacCMOTpeHMusI  ObpalleHNin
rpaskIaH

n/m

JXypnan
perucTpanumu mpmuemMa rpakzaH 1o JMIHbIM BOIIPOCcamM
ara Kparkoe Pesynbrar
il Anpec p M
npuema ®OUO copepsKaHue paccMOTpeH

MIPOXKVBAHMS
rpaskaaH ob6palleHns us




